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केयरǓगभर  अ 

 

कृत£ता 
हेरचाह सेवा åयवसायसàबÛधी केयरǓगभरपेशाको पाʬĐम Ǔनमा[ण तथा पǐरमाज[न काय[ पेशा ǒव£ तथा 
राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतका ǒव£ सदèयको नेत×ृवमा, सोहȣ पेशा åयवसायमा 
रहेर काम गरेका वैदेिशक रोजगारȣबाट फकȶ का £ाता र भोƠा तथा नǓस[Ǎ सेवा Ǒदइरहेका ǒवषयगत 
ǒव£को ĤǓतǓनǓध×व सǒहत, राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतको ǓमǓत 
२०८१।०९।१५ को Ǔनण[य तथा ĤǓतƵानको ǓमǓत २०८१।१०।१० को Ǔनण[यबाट गठन गǐरएको 
पाँच सदèयीय पाʬĐम मèयौदा उपसǓमǓतमाफ[ त सàपǏ गǐरएको हो। उपसǓमǓतमा ĤǓतƵान ǒवकास 
सǓमǓत सदèय Ǔबषय Ǔब£ Įी इिÛदरा शमा[ (संयोजक), Įी ǒकरण लामा(वैदेिशक रोजगारबाट फकȶ का 
ǒव£ सदèय) र Įी आयèुमा स×याल (नǓस[Ǎ सेवा Ǒदइरहेको ǒव£ सदèय), Įी नारायण Ĥसाद Ǔनरौला 
(सदèय), र Įी म.ेई.Ǔनशा ठाकुर (सदèयसिचव) को सǒĐय भǓूमका रहेको Ǔथयो। 

पाʬĐम ǒवकास ĤǒĐया अÛतग[त DACUM गोƵी सʶालन, काय[ ǒवƲषेण, Ĥारिàभक मèयौदा Ǔनमा[ण, 
ǒवषय ǒव£Ʈारा मूãयांकन, वैधता परȣ¢ण तथा सझुावको समावेशसǒहत अिÛतम मèयौदा तयार पाǐरएको 
हो। पाʬĐम ǒवकासका सàपूण[ ĤǒĐयामा सहजीकरण गनȶ पाʬĐम ǒवकास ǒव£ Ʈय Įी राजÛेġ बहादरु 
ĮेƵ, Įी Ǒदपक Ĥसाद पौडेल तथा ĤǓतƵानका पाʬĐम मापदÖड Ǔनधा[रण शाखाका शाखा अǓधकृत Įी 
नारायण Ĥसाद Ǔनरौलाको योगदान उãलेखनीय रƻो। DACUM काय[शालामा सहभागी केयरǓगभर तथा 
नǓस[Ǎ सेवामा काम गरेका पेशाकमȸहǾ Įी आयçुमा स×याल, Įी बयृांका अǓधकारȣ, Įी कʶन काकȽ, Įी 
आया[ काकȽ, Įी अनèुका ǓबÛदकुार, Įी आिशया बèनेत, Įी Ǔबमला Ǔतिàसना, Įी कृçणा अǓधकारȣ, Įी 
खशुी ĮेƵ, Įी लêमी लाकाÖĜी, Įी लêमी Ǔतमिãसना, Įी मèुकान केसी, Įी नानी माया कोइराला,  Įी 
पूजा भʣ, Įी र¢ा शमा[ , Įी कमला भÖडारȣ र Įी सजृना पडुासैनीले Ĥदान गनु[भएको जानकारȣ र अनभुव 
अ×यÛत मह×वपूण[ रƻो । 
यसैगरȣ, ǓमǓत २०८२।०३।१७ गते आयोिजत पाʬĐम वैधता परȣ¢ण काय[Đममा Įी हǐर उĤतेीले 
मूãयांकनकता[को Ǿपमा पâु याउनभुएको योगदान सराहनीय छ। अिÛतम मèयौदा सǓमǓतमा Ĥèततु गदा[ 
अमूãय सझुाव र सãलाह Ĥदान गनु[ भएका माननीय Įम, रोजगार तथा सामािजक सरु¢ा मÛğी Įी 
शरदǓसंह भÖडारȣ, राǒƶय योजना आयोगका माननीय सदèय डा. Ĥकाशकुमार ĮेƵ, ĤǓतƵानका अÚय¢ 
तथा सिचव डा. कृçणहǐर पçुकर तथा ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतका सदèयहǾको सहयोग ĤǓत ĤǓतƵान 
आभारȣ छ। 
उपरोƠ सàपूण[ ĤǒĐयामा Ĥ×य¢ तथा अĤ×य¢ ǽपमा सहयोग पâु याउन ुभएका सबै महानभुाव र संèथाहǾ 
ĤǓत ĤǓतƵान हाǑद[क कृत£ता Ĥकट गद[छ। 

राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान,  
भɇसेपाटȣ, लǓलतपरु ।  
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पाʬĐम èवीकृǓत ǓमǓतः २०८२।०३।२९ 

पाʬĐम èवीकृǓत गनȶ सǓमǓत 
राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान र सो ¢ेğमा संलÊन ǒव£हǾको सहकाय[मा Ǔनमा[ण भएको 
केयरǓगभरपेशाको ३9० घÖटाको द¢तामा आधाǐरत पाʬĐम राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान 
ǒवकास सǓमǓत (गठन) आदेश २०८० को दफा ३ बमोिजम गठन भएको सǓमǓतले सोहȣ आदेशको दफा 
४(ङ) बमोिजम यǒह २०८२ साल असार २९ गते èवीकृत गरȣ लाग ुगरेकोछ।   
राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतमा रहन ुभएका पदाǓधकारȣहǽ  
Đ 
सं 

पद नाम मÛğालय वा संèथाको नाम सǓमǓतमा 
पदाǓधकार 

१ सिचव Įी डा.कृçणहǐर पçुकर Įम, रोजगार तथा सामािजक सरु¢ा मÛğालय अÚय¢ 

२ सहसिचव Įी ............. ............. अथ[ मÛğालय सदèय 
३ सहसिचव Įी बैकुÖठ अया[ल िश¢ा, ǒव£ान तथा ĤǒवǓध मÛğालय सदèय 
४ सहसिचव Įी िजतेÛġ बèनेत उƭोग, वािणÏय तथा आपूǓत[ मÛğालय सदèय 
५ सहसिचव Įी कृçणĤसाद सापकोटा Įम, रोजगार तथा सामािजक सरु¢ा मÛğालय सदèय 
६ महाǓनदȶशक Įी चĐपाणी पाÖडे Įम, तथा åयवसायजÛय सरु¢ा ǒवभाग सदèय 
७ काय[कारȣ Ǔनदȶशक Įी डा. ƨाǐरका उĤतेी वैदेिशक रोजगार बोड[ सदèय 
८ ǒव£ Įी इ[िÛदरा शमा[ Įम रोजगार तथा ताǓलम सàबÛधी ǒव£ सदèय 
९ ǒव£ Įी ǒवçणुगोपाल गÔतौला Įम रोजगार तथा ताǓलम सàबÛधी ǒव£ सदèय 
१० ĤǓतǓनǓध Įी उपेÛġ शमा[  िघǓमरे नेपाल उƭोग वािणÏय महासंघ सदèय 
११ ĤǓतǓनǓध Įी ǓबरेÛġराज पाÖडे नेपाल उƭोग पǐरसंघ सदèय 
१२ ĤǓतǓनǓध Įी बलेȣमैया घले संयƠु Ěेड यǓुनयन समÛवय केÛġ (JTUCC) सदèय 
१३ काय[कारȣ Ǔनदȶशक Įी रमेशकुमार बखती राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान,भैसेपाटȣ 

लǓलतपरु 
सदèय 
सिचव 

 
 



 
 
 

 

Ǔबषय सूची 
१. पाʬĐम Ǔनमा[ण Ĥकृया १ 
२. पाʬĐम पǐरचय १ 
३. लêय: १ 
४. उƧेæय: २ 
५. Ǔसकाइ उपलÞधी २ 
६. Ĥिश¢ाथȸको Ûयूनतम योÊयता २ 
७. ताǓलम अवǓध: ३ 
८. पाʬ संरचना ३ 
९. Ĥिश¢कको योÊयता ३ 
१०. Ĥिश¢क Ĥिश¢ाथȸ अनपुात ४ 
११. Ĥिश¢ण ǒवǓधः ४ 
१२. Ĥिश¢णको भाषा ४ 
१३. Ĥिश¢ाथȸ उपिèथǓत ५ 
१४. Ĥिश¢ाथȸ मूãयाǋन ५ 
१५. Ĥमाण-पğ Ĥदान: ५ 
१६. पाʬĐम काया[Ûवयनको लाǓग सझुाब ६ 
१७. आवæयक भौǓतक पवूा[धार ७ 
१८. मǓेसन, औजार, उपकरणको ǒववरण ८ 
१९. ताǓलम सामĒी ८ 
मोʭुल (MODULE) १: केयरǓगभरको पǐरचय ९ 
मोʭुल (MODULE) २: पशेागत èवाèØय र सरु¢ा १० 
मोʭुल (MODULE) ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन २१ 
मोʭुल (MODULE) ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह २८ 
मोʭुल (MODULE) ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम (MAINTAIN HYGIENE) ३३ 
मोʭुल (MODULE) ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन (TAKE VITAL SIGNS) ५१ 
मोʭुल (MODULE) ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण (MAINTAIN PRIVACY AND DIGNITY) ५९ 
मोʭुल (MODULE) ८: दैǓनक ǒĐयाकलापहǾमा सहयोग (ASSIST DAILY ACTIVITIES) ६५ 
मोʭुल (MODULE) 9: सामािजक गǓतǒवǓधमा सहभागी गराउने (ENGAGE IN SOCIAL ACTIVITIES) ७५ 
मोʭुल (MODULE) १०: आधारभतू Ǔसप ८२ 
हेरचाह सेवा ¢ेğका ǒवषयहǾको पाʬĐम मèयौदा उपसǓमǓत ८७ 
डेकम काय[शालामा संलÊन ǒव£हǾ ८८ 
केयरͬगभर ͪवषयको लाͬग रोजगारमूलक ͧसप चाट[ ८९ 



 
 
 

केयरǓगभर १ 
 

१. पाʬĐम Ǔनमा[ण Ĥकृया  
राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान र हेरचाह åयवसायीहǾको सहकाय[ तथा सोहȣ ǒवषयको ǒव£ सदèयको 
नेत×ृवमा हेरचाह åयवसायमा संलÊनहǾ सिàमǓलत गराई सǓमǓतका ǒव£ सदèय संयोजक सǒहत ३ जना र 
ĤǓतƵानको तफ[ बाट सदèय सिचव सǒहत २ जना रहने गरȣ ५ सदèयीय पाʬĐम Ǔनमा[ण उपसǓमǓत गठन 
गरȣ केयरǓगभर पेशाको पाʬĐम Ǔनमा[ण Ĥकृया सǽु गǐरएको हो। यो पाʬĐम Ǔनमा[ण èवदेशका 
वƨृवƨृा सेवा केÛġमा काय[रत वैदेिशक रोजगारमा सोहȣ सेवा Ǒदएर फक[ नभुएका तथा यसै ¢ेğमा रहेर 
नǓस[ङ सेवा माफ[ त सेवा पयुा[इरहनभुएका åयिƠहǾ छनोट तथा Ǔसफाǐरस भएका १७ जना सोहȣ पेशाका 
द¢ कामदारहǽको उपिèथǓतमा डेकम (DACUM) काय[शाला संचालन गरȣ पेशामा गनु[पनȶ मÉुय काम 
(Duties) र सहायक काम (Task) पǒहचान गरȣ गǐरएको Ǔथयो। यसरȣ पǒहचान गǐरएका सहायक 
कामहǽको काय[ ǒवƲषेण गरȣ मèयौदा पाʬĐम तयार गǐरयो। तयारȣ मèयौदा पाʬĐमलाई ǒव£हǽ 
सिàमǓलत काय[शालाको आयोजना गरȣ Ĥमािणकरण (Validation) गरȣ अिÛतम ǽप Ǒदइएको हो। यो 
पाʬĐम राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतबाट èवीकृत भए पǓछ लाग ुहनुेछ। 

२. पाʬĐम पǐरचय 
यो पाʬĐम हेरचाह सेवा Ǒदइरहेकाको माग अनसुार उहाँहǾकै नेत×ृवमा तयार पाǐरएको द¢तामा आधाǐरत 
पाʬĐम (Competency-based Curriculum) हो। यो पाʬĐम केयरǓगभर ले सàपादन गनȶ काय[मा 
आधाǐरत छ । यो पाʬĐमले Ĥिश¢कहǾलाई सàविÛधत पेशाको लाǓग आवæयक पनȶ आधारभतू £ान 
तथा ǓसपहǾ Ĥदश[न तथा Ĥिश¢ण गन[ र Ĥिश¢ाथȸहǾलाई Ĥयोगा×मक अßयास माफ[ त Ǔसप ĤाƯ गन[ र 
द¢ हनु माग[ Ǔनदȶशन Ĥदान गद[छ। यो पाʬĐम द¢तामा आधाǐरत पाʬĐम भएकोले ८० ĤǓतशत 
समय Ǔसप Ǔसकाइमा र २० ĤǓतशत समय सैƨिÛतक £ानको लाǓग छुʫाइएको छ। यस पाʬĐममा 
आधाǐरत रहेर सʶाǓलत तालȣम काय[Đमबाट उ×पाǑदत जनशिƠ सàबिÛधत पेशाको लाǓग आवæयक पनȶ 
ǓसपहǾमा द¢ भई रोजगारदाताको माग अनसुार द¢ पेशाकमȸको ǽपमा èवरोजगार हनु अथवा सàबिÛधत 
पेशामा रोजगारȣ ĤाƯ गन[ स¢म हनुे ǒवƳास Ǔलइएको छ। यो पाठयĐम ताǓलम केÛġमा तथा काय[èथलमा 
संचालन गन[ सǒकनेछ। 

३. लêय: 
यस पʬĐमको लêय हेरचाह सेवाको ¢ेğमा आधारभतू तहका द¢ जनशिƠ उ×पादन गरȣ रोजगारȣ 
तथा èवरोजगारका अवसरहǾ Ǔसज[ना गनȶ रहेको छ।  
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४. उƧेæय: 
यस पाʬĐममा आधाǐरत रहेर सʶाǓलत ताǓलम काय[Đमको उƧेæय Ǔनàनानसुार रहेका छन:्   

 èवदेश तथा ǒवदेशमा अविèथत हेरचाह सेवासàबÛधी आवæयक पनȶ केयरǓगभरको आधारभतू तहका 
द¢ जनशिƠ तयार गनȶ। 

 बजारमा उपलÞध जनशिƠ र रोजगारदातालाई आवæयक जनशिƠको Ǔसपको èतरको बीचमा 
देिखएको खाडल (Gap) को अÛ×य गनȶ। 

 द¢ कामदारको माÚयमबाट सेवा åयवसायको उ×पादक×व र गणुèतर अǓभवǒृƨ गनȶ। 
 देशमा åयाƯ बेरोजगारȣ समèयालाई आंिशक ǽपमा समाधान गन[ सहयोग पयुा[उने।  
 रोजगारȣमा समाǒहत भई जीवनèतर उकाèन साथै राǒƶय èतरमा द¢ जनशिƠ ǒवकासमा टेवा 

पâु याउन े

५. Ǔसकाइ उपलÞधी 
यो पाʬĐमको मÉुय केÛġǒवÛद ु Ĥयोगा×मक Ǔसप हनुेछ। यो पाʬĐममा आवæयकता अनसुार 
Ĥयोगा×मक Ǔसपलाई सहयोगी हनुे गरȣ सैƨािÛतक £ानहǽ समेत समावेस गǐरएको छ। यो पाʬĐम 
अनसुार ताǓलम ĤाƯ Ĥिश¢ाथȸहǽले ताǓलमको अÛ×यमा Ǔनàन Ǔसकाइ उपलåधी ĤाƯ गन[ स¢म 
हनेुछन:् 

 सेवाĒाहȣको हेरचाह गरȣ आवæयक हेरचाहको योजना बनाउन सÈने। 

 åयिƠगत सरसफाइ, पोषण, दैनिÛदन गǓतǒवǓधमा सहयोग, तथा èवÍछता सàबÛधी सेवा Ǒदन 

सÈने। 

 रƠचाप, नाडी, तापĐम, ƳासĤƳास जèता महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन गन[ सÈने। 

 सेवाĒाहȣसँग सहानभुǓूतपूव[क åयवहार गदȷ गोपनीयता र गǐरमा कायम राơ सÈने। 

 आपतकालȣन अवèथामा ĤाथǓमक उपचार र सरु¢ा उपायहǾ अपनाउन सÈने। 

 सामािजक तथा मानǓसक सÛतलुनका लाǓग मनोरʷन, Úयान, कला, खेल आǑदमा सेवाĒाहȣलाई 

सहभागी गराउन सÈने। 

 सूचना ĤǒवǓध, सा¢रता, र उƭमशीलता सàबÛधी आधारभतू सीपको Ĥयोग गन[ सÈने। 

 पेशागत आचरण, काय[èथलको सरु¢ा मापदÖड र िजàमेवारȣबोधका साथ सेवा Ǒदन  

६. Ĥिश¢ाथȸको Ûयूनतम योÊयता  
यो पाʬĐम अनसुार ताǓलम Ǔलन चाहने Ĥिश¢ाथȸहǽको Ûयूनतम योÊयता यस Ĥकार रहेको छः 

 Ûयूनतम ǒवƭालय तहको माÚयǓमक िश¢ा (एसईई क¢ा)उǓतण[ भएको। 

 उमेर १८ बष[ परुा भएको। 
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 नेपालȣ नागǐरक। 

 नोटः ǒविशƴ पǐरवशेमा सहभागीहǾको योÊयता संèथाको Ǔनयमानसुार हनु सÈने तर ĤǓतƵानको 

पूव[èवीकृǓत अǓनवाय[ हनेु । 

७. ताǓलम अवǓध: 
यो पाʬĐमको जàमा ताǓलम अवǓध ३९० घÖटा अथा[त दैǓनक ६ घÖटाको दरले ६५ काय[ Ǒदन 
(३ मǒहना) को हनुेछ। जसमÚये ७८ घÖटा (२० ĤǓतशत) समय सैƨािÛतक £ानको लाǓग र ३१२ 
घÖटा (८० ĤǓतशत) समय Ĥयोगा×मक Ǔसपको लाǓग छुʣयाइएको छ। 

८. पाʬ संरचना  
Đ 
सं 

मोʭुल सैƨािÛतक 
घÖटा 

Ĥयोगा×मक  
घÖटा 

जàमा समय  
घÖटा 

१ पǐरचय 12 0 12 
२ पेशागत èवाèØय र सरु¢ा ८ ३२ ४० 

३ सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन ८ ३२ ४० 

४ सेवाĒाहȣको हेरचाह  ८ ३२ ४० 

५ सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  ८ ४० ४८ 

६ महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन  ७ ४२ ४९ 

७ गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण  ५ २० २५ 

८ दैǓनक ǒĐयाकलापहǾमा सहयोग  ८ ३६ ४४ 

९ सामािजक गǓतǒवǓधमा सहभागीता  ४ २६ ३० 

१० आधारभतु सीप (सा¢रता, सूचना 
ĤǒवǓध, सजृनिशलता, उƭमिशलता) 

१० ५२ ६२ 

जàमा समय 78 312 390 

९. Ĥिश¢कको योÊयता  
 मÉुय Ĥिश¢कः  

 सàबिÛधत ǒवषयमा उÍच िश¢ा हाँǓसल गरȣ सàबिÛधत काममा १ वष[को काय[ अनभुव 
हाँǓसल गरेको र किàतमा १ हƯाको Ĥिश¢क Ĥिश¢ण (Training of Trainers) ताǓलम 
ĤाƯ; 
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 ǒवƭालय तह उǓतण[ गरȣ सàबिÛधत पेशामा Ûयूनतम Ǔसप तह २ उǓतण[ गरȣ ३ वष[को 
काय[ अनभुव हाǓसल गरेको र किàतमा १ हƯाको Ĥिश¢क Ĥिश¢ण (Training of 
Trainers) ताǓलम ĤाƯ;  

 अथवा सàबिÛधत पेशामा किàतमा ७ वष[को काय[ अनभुव हाǓसल गरेको र किàतमा १ 
हƯाको Ĥिश¢क Ĥिश¢ण (Training of Trainers) ताǓलम ĤाƯ; (काय[ अनभुव संèथागत 
दता[ भएका रोजगारदाताहǾबाट Ĥमािणत गरेको हनु ुपनȶछ) 

 सहायक Ĥिश¢क:  
 क¢ा १० उǓतण[ गरȣ सàबिÛधत पेशामा Ûयूनतम Ǔसप तह १ उǓतण[ गरȣ २ वष[को काय[ 

अनभुव हाǓसल गरेको र किàतमा १ हƯाको Ĥिश¢क Ĥिश¢ण (Training of Trainers) 
ताǓलम ĤाƯ;  

 अथवा सàबिÛधत पेशामा किàतमा ५ वष[को काय[ अनभुव हाǓसल गरेको र किàतमा १ 
हƯाको Ĥिश¢क Ĥिश¢ण (Training of Trainers) ताǓलम ĤाƯ; (काय[ अनभुव संèथागत 
दता[ भएका रोजगारदाताहǾबाट Ĥमािणत गरेको हनु ुपनȶछ) 

१०. Ĥिश¢क Ĥिश¢ाथȸ अनपुात  
 Ĥयोगा×मक क¢ाको लाǓग Ĥिश¢क र Ĥिश¢ाथȸको अनपुात १:१० हनेुछ। 
 सैƨािÛतक क¢ाको लाǓग Ĥिश¢क र Ĥिश¢ाथȸको अनपुात १:२० हनेुछ। 

११. Ĥिश¢ण ǒवǓधः  
यस पाʬĐम अनसुार सैƧािÛतक Ĥिश¢णको लाǓग åयाÉयान ǒवǓध,  ĤोजेÈटर माफ[ त ĤèतǓुत, ǓभǓडयो, र 
अǓडयो माफ[ त Ĥिश¢ण गनȶ आǑद ǒवǓध Ĥयोग गǐरनेछ भने Ĥयोगा×मक Ĥिश¢णको लाǓग Ĥिश¢कƮारा 
काय[ Ĥदश[न गनȶ, Ĥिश¢कको  Ǔनदȶशन सँगैसँगै अßयास गरेर ǓसÈने र Ĥिश¢कको अवलोकनमा  एकल 
Ĥयोगा×मक अßयासबाट ǓसÈने ǒवǓधहǾ Ĥयोग गǐरने छ। यसका अलावा Ĥिश¢कले Ĥिश¢ाथȸहǽलाई 
समूहमा ǒवभाजन गरȣ पेशासंग सàबिÛधत ǒवǓभǏ भǓूमका Ǔनवा[ह गन[ लगाउने वा समूह काय[ गन[ लगाउन े
जèता ǒवǓध पǓन Ĥयोग गन[ सǒकÛछ।  

१२. Ĥिश¢णको भाषा 
Ĥिश¢णको भाषा नेपालȣ हनेुछ तर Ĥिश¢ाथȸहǽलाई Úयानमा राखेर èथानीय भाषाको Ĥयोग गन[ सǒकनेछ। 
ĤाǒवǓधक शÞदावलȣहǾ (Technical Terminologies) भने अंĒजेीमा उãलेख हनु सÈनेछन।्  
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१३. Ĥिश¢ाथȸ उपिèथǓत 
यसमा Ĥिश¢ाथȸहǾले ताǓलम सʶालन भएको जàमा Ǒदनको Ûयूनतम ्९० ĤǓतशत Ǒदन उपिèथǓत भै 
तोǒकएका स¢मताहǾ Ǔसकेको Ĥिश¢कले सǓुनƱत गनु[ पनȶछ। सो नभएमा ताǓलम परुा गरेको माǓनने 
छैन र अिÛतम मूãयाकंनमा सहभागी गराइने छैन साथै ताǓलम सàपǏ गरȣ द¢ता हाǓँसल गरेको Ĥमाणपğ 
उपलÞध गराइने छैन। 

१४. Ĥिश¢ाथȸ मूãयाǋन 
 Ĥिश¢ाथȸहǾले Ǔसकेको सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ानको (सैƨािÛतक) मूãयाǋन सàबिÛधत Ĥिश¢कले 

मौिखक वा Ǔलिखत परȣ¢ाƮारा गनु[पनȶछ। 

 Ĥिश¢ाथȸहǾले ĤाƯ गरेको Ǔसपको मूãयाǋन सàबिÛधत Ĥिश¢क वा उƭोगको सपुरभाइजरले 

ǓनयǓमत ǽपमा गनु[पनȶछ भने ताǓलमको अÛ×यमा एक पटक Ĥयोगा×मक मूãयाǋन गरȣ सो को 

अǓभलेख राơ ुपनȶछ।  

 Ĥिश¢ाथȸहǾले Ĥ×येक द¢ता हाǓँसल गरेको सǓुनिƱतताको लाǓग आवæयकता अनसुार सधुारा×मक 

र अÛ×यमा एक पटक Ǔनणा[या×मक मूãयांकन गनȶ åयवèथा रहेको छ । मूãयांकनको ǒकǓसममा 

परȣ¢ा Ǔलिखत, मौिखक वा पǐरयोजना काय[ समेत उãलेख गरȣ अंक Ǔनधा[रण गǐरने छ । यसको 

अǓभलेख र योजना मÉुय र सहायक Ĥिश¢कको हनुे छ ।  

 Ĥिश¢ाथȸ सफल हनु Ĥ×येक मोʭुलको सैƨािÛतक र Ĥयोगा×मक दबैु मूãयांकनमा Đमशः कàतीमा 

५० र ६० ĤǓतशत अंक ĤाƯ गनु[पनȶछ। 

 Ĥिश¢कले माक[ लेजरमा Ĥिश¢ाथȸहǽको अǓभलेखन गरȣ Ĥमािणत गरेको आधारमा माğ ताǓलम 

सàपǏको Ĥमाण पğ Ĥदान गनु[ पनȶछ। सोहȣ Ĥमाण पğका आधारमा Ǔसप तह Ǔनधा[रण परȣ¢ामा 

सहभागी हनु सÈनेछन ्।  

 Ĥिश¢ाथȸ छनोटको लाǓग ĤǓतƵानको Ǔनयमावलȣ वा तोकेको अवèथा बाहेकमा आवæयक Ĥवेश 

परȣ¢ाको सʶालन रोजगारदातासंगको सहकाय[मा सàबिÛधत संèथाले नै गनु[पनȶछ। 

१५. Ĥमाण-पğ Ĥदान: 
यो पाʬĐमले अपे¢ा गरेको स¢मता हाǓँसल गरेको भनी Ĥिश¢कहǾले Ĥमािणत गरेपǓछ सàबिÛधत 
संèथाले केयरǓगभरको ताǓलम सàपǏ Ĥमाणपğ उपलÞध गराउने छ । Ǔसप Ĥमािणकरण गनȶ काय[का 
लाǓग यो Ĥमाणपğलाई आधार मानेर अǓधकार ĤाƯ संèथाले Ǔसप परȣ¢ण गरȣ Ǔसप तह उãलेख गरȣ 
Ĥमाणपğ उपलÞध गराउन सÈनेछ ।  
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१६. पाʬĐम काया[Ûवयनको लाǓग सझुाब 
१ यो पाʬĐम स¢मतामा आधाǐरत द¢ता हाँǓसल गनȶ गरȣ तयार पाǐरएको छ । 

२ Ĥिश¢ाथȸ छनोटको लाǓग Ĥवशे परȣ¢ाको सʶालन रोजगारदातासंगको सहकाय[मा सàबिÛधत 

संèथाले नै गन[ सǒकनेछ भने यसले राखेको Ûयूनतम ्शैि¢क योÊयता हाँǓसल गरेको हनु ुपनȶछ ।  

३ ĤशासǓनक Ĥयोजनको लाǓग यो पाʬĐमको लागू गनȶ सामाÛय अवèथामा Ûयूनतम ्अवǓध ३ (तीन 

मǒहना) मǒहना हनुेछ । ×यो अवǓधभर Ĥिश¢कहǾलाई पूव[ तयारȣ, वाèतǒवक काय[èथलको अनभुव 

Ǒदलाउन समÛवय गन[, परȣ¢ा तथा मूãयांकन र Ĥिश¢ाथȸहǾको Ǔसप Ǔसकाइको अǓभलेख लेखाकंन 

जèता काय[मा खटाएर पाʬĐम काया[Ûवयनमा पूण[ता ĤाƯ गनु[ पनȶछ। 

४ Ĥिश¢ाथȸहǾलाई सरलबाट जǒटल तफ[  हनेु गǐर Ǔसकाउन ुपनȶछ। 

५ यो पाʬĐममा Ĥिश¢कले पǒहला देखाएर ×यसपǓछ संग ैगरेर र अिÛतममा èवतÛğ गन[ Ǒदएर 

Ǔसकाउने ǒवǓधलाई अवलàवन गनु[ पनȶछ भने Ĥिश¢ाथȸहǾको ¢मता अनसुार दोहोया[एर गनु[पनȶ 

भए ×यो पǓन गरेर सàबिÛधत स¢मता हाǓँसल भएको सǓुनिƱतता गनु[ पनȶछ। 

६ Ĥिश¢कले Ĥ×येक Ĥिश¢ाथȸहǾले गरेको नमूना काय[को अǓभलेखन गरȣ अǓभलेख राơ ुपनȶछ। 

पाʬĐम पǐरमाज[न गन[ नसǒकएको अवèथामा Ĥिश¢कले नया ँĤǒवǓध £ान र Ǔसप Ǒदनपुनȶ अवèथा 

रहेमा पाʬĐमलाई आधार मानी थप २० ĤǓतशत नǒवन काय[ उपकाय[हǾहǾ Ǔसकाउन सǒकनेछ। 

७ यो पाʬĐममा सामाÛय अवèथामा सैƨािÛतक क¢ामा २० जना र Ĥयोगा×मक क¢ामा १० जना 

माğ हनुे åयवèथा गǐरएको छ । Ĥिश¢क Ĥिश¢ाथȸ अनपुात सैƨािÛतकः १:२० र Ĥयोगा×मक 

१:१० हनुपुनȶछ । 

८ यो पाʬĐम काया[Ûवयनमा ãयाउन तोǒकएको योÊयता पगेुको मÉुय Ĥिश¢क र सहायक 

Ĥिश¢कको åयवèथा गनु[पनȶछ। 

९ वाèतǒवक काय[èथल (On the Job Training-OJT)को अनभुव Ǒदलाउन Ĥिश¢क।ताǓलम 

Ĥदायक।सàबिÛधत संघ ।ĤǓतƵानको सहजीकरणमा पाʬĐमले तोकेको काय[घÖटाको ५ देिख 

१० ĤǓतशत काय[घÖटाको अनभुव हाǓँसल गराउन पǓन सǒकनेछ । 

१० यस पाʬĐममा उƭमशीलताको सामाÛय जानकारȣ माğ उपलÞध गराई èवरोजगारमा संलÊन हनु 

Ĥो×साहन गǐरने छ । 

११ सàबिÛधत ताǓलम Ĥदायक सèथा वा रोजगारदाताहǾको छाता संगठनले रोजगारदाता तथा अÛय 

सरोकारवालाहǾसँग समÛवय तथा सहकाय[ गरȣ Ĥिश¢ाथȸहǾको रोजगार तथा èवरोजगारको लाǓग 

सहिजकरण गनु[ पनȶछ। 

१२ Ĥिश¢ाथȸहǾलाई रोजगार तथा èव-रोजगार सàबÛधी परामश[ Ĥदान गनȶ, गराउने काय[ गनु[ पनȶछ।  
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१३ Ĥिश¢ाथȸहǾको आवæयक åयिƠगत ǒववरण, रोजगार/èवरोजगारको अवèथा आǑदको अǓभलेख 

राơ ेर ǓनयǓमत अƭावǓधक गनȶ काय[ गनु[ पनȶछ। ।   

१४ सरोकारवालाहǾले पाʬĐम सधुारको लाǓग ĤǓतƵानमा औपचारȣक ǽपमा पƵृपोषण Ĥदान गनु[ 

पनȶछ। 

१५ यो पाʬĐम कुनैपǓन संगǑठत संèथा वा सरकारȣ काया[लयहǾले आÝनै आǓथ[क İोत पǐरचालन 

गरेर सʶालन गन[ सǒकनेछ भने पाʬĐम बमोिजम ताǓलम Ǔलएका åयिƠहǾको पूव[ जानकारȣ 

ĤǓतƵानमा Ǒदई अनमुǓत Ǔलएमा ĤǓतƵानको तØयांक Ĥणालȣ (Data Entry System)मा Ĥǒवƴी गन[ 

सǒकने छ ।  

१७. आवæयक भौǓतक पूवा[धार 
यो पाʬĐम अनसुार ताǓलम सʶालन गन[ देहायका भौǓतक पूवा[धार भएको सǓुनƱत गǐरन ुपनȶछः  

Đ सं ǒववरण संÉया कैǒफयत 
1 अǒफस कोठा।आगÛतकु बèन Ǔमãने सोफाहǾ भएको १ Ûयूनतम ्

2 सैƨािÛतक ताǓलम संचालन गन[का लाǓग Ûयूनतम बीस जना 
Ĥिश¢ाथȸलाई Ĥिश¢ण Ǒदन सÈने गरȣ कुसȸ टेवल 
èमाट[बोड[।ƾाइटबोड[ सǒहतको क¢ा कोठा 

१  

3 एक पटकमा १० जनालाई Ĥयोगा×मक अßयास गराउनको लाǓग 
आवæयक काय[शाला (संचालनमा रहेको कलकारखानामा 
Ĥयोगा×मक अßयास गराउन सǒकनेछ) 

२ Ûयूनतम ् 

4 Ĥिश¢ण तयारȣ कोठा १  

5 èटोर कोठा १  

6 उपयƠु शौचालय (मǒहला, पǾुष तथा अपाǍ मैğी) २  Ûयूनतम 

7 पया[Ư शƨु ǒपउनेपानी तथा सरसफाइयƠु खाजा खाने èथान 
छुʫाइएको 

१  
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१८. मेǓसन, औजार, उपकरणको ǒववरण 
(२० जनाको लाǓग दईु समूहमा एकैपटक अßयास गन[ पÊुने गरȣ) 

Đ 
सं 

ǒववरण साइज पǐरमाण इकाई कैǒफयत 

१ Shower Chair, Medical Bed (३-

Crank), Demonstration Toilet (Ǔसट 
राइजर सǒहत) 

वयèक / 
Standard 

2 × 3 = 6 थान 
Ĥ×येक समूहका लाǓग  
Shower Chair १, Medical Bed 

१, Demo Toilet १ 

२ 
Patient Lifter Hoists – Full-body तथा 
Standing वयèक/Standard 2 + 2 = 4 थान Full-body Hoist १ र Standing 

Hoist १ – Ĥ×येक समूहलाई 

३ Mobility Aids – Wheelchair, Walker, 
Walking Stick वयèक/Standard 2 + 2 + 2 

= 6 थान समूह १ र २ लाई समान 
अनपुातमा  

४ First Aid Box (पूण[ सेट) – 2 सेट Ĥ×येक समूहका लाǓग एउटा  

५ Stretcher (फोãडेबल) 6 ft 2 थान हरेक समूहमा १/१ 

६ BP cuff + Thermometer+ Pulse 
Oximeter सेट – 2 सेट जीवन संकेत अßयासका लाǓग 

ĤǓत समह एक 
७ CPR Manikin (Full-body) वयèक/Standard 2 थान आपतकालȣन तथा पǒहलो मƧत 

Ĥिश¢ण 

१९. ताǓलम सामĒी 
(२० जनाको लाǓग दईु समूहमा एकैपटक अßयास गन[ पÊुने गरȣ) 

Đ सं ǒववरण साइज पǐरमाण इकाई कैǒफयत 
१ Disposable Nitrile Gloves M / L 800 जोडी ~20  Ĥिश¢ाथȸ × 20 सğ × 

2 हèत 

२ Surgical Face Masks (3-ply) Standard 400 थान ĤǓत सğ १ माèक अनमुान 

३ Waterproof Disposable 
Bed-Sheets 90 × 180 cm 40 थान Ĥ×येक समूह, 20 सğ  (धेरैजसो 

दोहोरो Ĥयोग सàभव छैन) 

४ Adult Diapers (Pull-ups) L 40 थान åयिƠगत हेरचाह अßयासमा 

५ Sterile Gauze Pads 10 × 10 cm 200 थान घाउ(ĜेǓसङ अßयास) 

६ Adhesive Bandages 
(Assorted) – 200 थान ĤाथǓमक उपचार अßयास 

७ Alcohol Swabs / Antiseptic 
Wipes 

Individual 
pack 400 थान जीवन(संकेत र घाउ सफा 

अßयासमा) 
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मोʭुलगत काय[ ǒवƲषेण  
 

मोʭुल (Module) १: केयरǓगभरको पǐरचय 
                                             जàमा समयः १२ घÖटा 

 सैƨािÛतक: १२ घÖटा  
मोʭलुगत ǒववरण (Module Description): यस मोʭुलमा केयरǓगभरको भǓूमका, काय[¢ेğ, 
िजàमेवारȣ र नǓैतकता सàबÛधी जानकारȣ तथा काय[èथलमा यौन दåुय[वहारको åयवèथापन र 
सूर¢ाका उपायहǾ सàबÛधी Ǔबषयबèतहुǽ समावशे गǐरएका छन ्। 
मोʭलुको Ǔसकाई उपलÞधी (Module Outcome): यस मोʭुलको अÛतमा सहभागीहǽ Ǔनàन 
£ान हाǓसल गन[ स¢म हनुेछन।् 

 केयरǓगभर को हो भǏे पǒहचान गनȶ। 

 केयरǓगभरको Ĥमखु काय[हǾ बÐुने। 

 सेवा Ǒदने Đममा आवæयक åयवहार र आचरण ǓसÈने। 

 काय[èथलमा यौन दåुय[वहारको åयवèथापन र सूर¢ा गनȶ । 

Ǔबषयबèतहुǽः 
केयरǓगभर पǐरचय 

 पǐरभाषा, मह×व, भǓूमका, काय[¢ेğ, िजàमेवारȣ, आचरण, 

 गन[ हनेु र गन[ नहनु ेकाय[हǾ, नǓैतकता र भǒवçय 

काय[èथलमा यौन दåुय[वहारको åयवèथापन र सरु¢ा 
१. यौन दåुय[वहारको पǐरभाषा (Definition of Sexual Assault) 
२. ल¢ण र संकेतहǾ (Signs and Symptoms) 
३. åयवèथापन र उपायहǾ (Management & Prevention) 
४. ǐरपोट[ गनȶ ĤǒĐया (Reporting Procedure) 

   ५. सरु¢ाका उपायहǾ (Preventive Measures) 
काय[èथल सरु¢ा र आपतकालȣन ĤǓतवेदन åयवèथा 

१. सरुि¢त काय[èथलको मह×व (Importance of Safety) 
२. सरु¢ाका आधारभतू उपायहǾ (Basic Safety Measures) 
३. काय[èथल ǒहंसा र दåुय[वहारको ĤǓतकार (Workplace Harassment and Violence) 
४. ǐरपोǒट[ङ ĤǒĐया (Incident Reporting Procedure) 

   ५. सहयोगी ǓनकायहǾ (Supportive Bodies) 
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मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा 
                                                         जàमा समय: ४० घÖटा 
                                                         सैƨािÛतक: ८ घÖटा 
                                                        åयावहाǐरक: ३२ घÖटा                                       

मोʭलुगत ǒववरण (Module Description): यस मोʭुलमा केयरǓगभर पेशासंग सàबिÛधत 
èवाèØय र सरु¢ाका लाǓग आवæयक £ान र सीपहǽ समावशे गǐरएका छन ्। 

मोʭलुको Ǔसकाई उपलÞधी (Module Outcome): यस मोʭुलको अÛतमा सहभागीहǽ Ǔनàन 
ǓसपहǾ Ĥदश[न गन[ स¢म हनेुछन ्। 

 åयिƠगत सेवाĒाहȣ तथा काय[èथलको सरसफाई कायम गन[।  

 åयिƠगत सेवाĒाहȣ तथा काय[èथलको सरु¢ा कायम गन[।  

 åयिƠगत सरु¢ा सामĒीको Ĥयोग गन[। 

 सामाÛय ĤाथǓमक उपचार Ĥदान गन[। 

 काय[èथलको फोहोर åयवèथापन गन[। 

काय[हǽ -Tasks_M 
१. åयिƠगत सरसफाई कायम गनȶ। 

२. åयिƠगत सरु¢ा उपकरण Ĥयोग गनȶ। 

३. सेवाĒाहȣको सरु¢ा गनȶ। 

४. काय[èथलको सरसफाई गनȶ। 

५. काय[èथल तथा औजार उपकरणको सरु¢ा गनȶ। 

६. आगलागीबाट सरु¢ा गनȶ। 

७. ĤाथǓमक उपचार गनȶ। 

८. काय[èथलको फोहोर åयवèथापन गनȶ। 

९. खाना र पानीको शƨुता कायम गनȶ। 

१०.  सेवा Ĥदायकको मानǓसक तनाव åयवèथापन गनȶ। 
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काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
काय[ १: åयिƠगत सरसफाई कायम गनȶ                        जàमा समय: २ घÖटा      
                                                          सैƨािÛतक: १ घÖटा 
                                                         åयावहाǐरक: १ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

 नहुाएर सफा र ताजा 

हनुपुनȶ। 

 नङहǾ काǒटएका र सफा 

हनु ुपनȶ। 

 कपाल राĨोसँग बाǓँधएको र 

सफा रािखएको हनु ुपनȶ। 

 पोशाक आरामदायक र सफा 

हनु ुपनȶ। 

 गÛधरǒहत शरȣर हनुपुनȶ। 

 सेवा Ǒदने बेलामा हात सफा 

हनु ुर यǑद आवæयक भए 

पʷा Ĥयोग गनु[ पनȶ। 

● काय[èथलमा सफा र 
èवÍछ उपिèथत भएको 

●सरसफाइको मह×व  
●सङĐमण ǓनयÛğणका आधारभतू 
ǓसƨाÛतहǾ 
●छालाको संरचना र हेरचाहका 
तǐरका 

आवæयक औजारः  
         डèटǓबन र फोहोर åयवèथापन सामĒीहǾ, तौǓलया, नङ कटर, काइयो, सफा जोडी कपडा 

सरु¢ा सावधानः  
 सेवा अिघ र पǓछ साबनु पानीले हात धनेु वा èयाǓनटाइज गनȶ। 

 संĐमण रोकथामका लाǓग सधɇ सफा पोशाक र आवæयक सरु¢ा×मक सामĒी (जèतै 

पʷा, माèक) Ĥयोग गनȶ 
 कुनै पǓन पूवा[Ēह वा भेदभाव नगनȶ। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 èयाǓनटाइजर र साबनु, èयाàप ु
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काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
काय[  २: åयिƠगत सरु¢ा उपकरण Ĥयोग गनȶ                      जàमा समय: २ घÖटा 

सैƨािÛतक: १ घÖटा 
                                                           åयावहाǐरक: १ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

 Ĥयोग गनु[ अिघ PPEको 

अवèथा जाँच गनȶ। 
 चरणबƨ Ǿपमा PPE 

लगाउने (गाउन → माèक 

→ पʷा → फेस िशãड)। 
 ĤयोगपƱात PPE सरुि¢त 

Ǿपमा खोãन ेर आवæयक 

भएमा सामĒीहǾ पǐरवत[न 

गरȣ तोǒकएको èथानमा 

राơ।े 
 अÛतमा हात साबनु वा 

èयाǓनटाइजरले सफा गनȶ। 

PPE सहȣ तǐरकाले Ĥयोग 
गǐरएको । 

 åयिƠगत सरु¢ा उपकरण 

बारे जानकारȣ 
 PPE को सहȣ Ĥयोग र 

सरसफाइ ĤǒĐया बारे 

जानकारȣ 
 èवाèØय र सरु¢ाको £ान 

आवæयक औजारः  
 पʷा, माèक, गाउन, फेस िशãड, PPE आǑद सामĒीहǾ 

 डèटǓबन र फोहोर  åयवèथापन सामĒीहǾ 

सरु¢ा सावधानः  
 क¢ा कोठामा सरुि¢त वातावरण सǓुनिƱत गनȶ। 

 कुनै पǓन पूवा[Ēह वा भेदभाव नगनȶ। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 èयाǓनटाइजर र साबनु, èयाàप ु
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काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[   ३: सेवाĒाहȣको सरु¢ा गनȶ।                                जàमा समय: ३ घÖटा 
                                                         सैƨािÛतक: १ घÖटा 
                                                        åयावहाǐरक: २ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 सेवाĒाहȣको वǐरपǐर वातावरण 

Ǔनरȣ¢ण गनȶ 
 फǓन[चर तथा उपकरणहǾको िèथǓत 

जाँच गनȶ 
 आवæयक सरु¢ा उपकरण उपलÞध 

गराउने 
 सेवाĒाहȣलाई उपकरण Ĥयोगबारे 

जानकारȣ Ǒदने 
 जोिखमपूण[ ¢ेğबाट सेवाĒाहȣलाई 

टाढा राơे 
 सरुि¢त माग[Ǔनदȶशन गनȶ 
 कुनै घटना भएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ 

 सेवाĒाहȣले कुन ैचोट वा 

असǒुवधा अनभुव नगनȶ 

गरȣ सरु¢ा सǓुनिƱत 

गरेको 
 सबै उपकरण सहȣ 

Ǿपमा Ĥयोग र èथापना 

गǐरएको 

 सेवाĒाहȣको सरु¢ा बारे 

£ान । 

आवæयक औजारः  
 सरु¢ा बãेट, िèलप ĤǓतरोधी àयाट, िèलप ĤǓतरोधी जƣुा 
 डèटǓबन र फोहोर  åयवèथापन सामĒीहǾ 

सरु¢ा सावधानः  
 Ĥयोग अिघ हरेक उपकरणको अवèथा जाँच गनȶ 
 माग[ र काय[¢ेğ अवरोधरǒहत राơे 

 ĤयोगपǓछ उपकरण सफा र èयाǓनटाइज गनȶ। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 èयाǓनटाइजर र साबनु, èयाàप ु
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काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[ ४: काय[èथलको सरसफाई गनȶ।                         जàमा समय: २ घÖटा ३० Ǔमनेट 

सैƨािÛतक: ३० Ǔमनेट                                                           
åयावहाǐरक: २ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 

Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 अåयविèथत वèतहुǾ åयविèथत बनाउने। 
 Ǔछटो गरȣ मोपले पÎुने। 
 डेèक, टेबल तथा अÛय सतहमा भेǒटने 

धलुो कपडाले पÎुने। 
 ǓडसइÛफेÈटेÛट èĤे उपयƠु ठाउँमा लागू 

गनȶ। 
 फोहोरलाई छुʣाछुʣै बायोĒडेेबल र नॉन–

बायोĒडेेबल डèटǓबनमा ǒवभाजन गरȣ 

ÝयाँÈने। 
 सफा गǐरएको ¢ेğ राĨोसँग सÈुन Ǒदने। 
 काम सकेपǓछ Ĥयोग भएका सबै 

उपकरण धनेु वा ǓडसइÛफेÈट गनȶ। 

 काय[èथल पूण[ 

Ǿपमा धूलो–

मैलामƠु र 

सÉुखा भएको। 
 कुनै अÜठेरो वा 

सरु¢ाका 

जोिखम नदेिखने 

गरȣ वातावरण 

सरुि¢त 

रहेको। 

 काय[èथलको 

सरसफाईमा चाǒहने 

सामĒीको £ान 
 सÌĐमण 

ǓनयÛğणका  
 फोहोर वगȸकरण 

(बायोĒडेेबल र 

नॉन–बायोĒडेेबल)     

आवæयक औजारः  
 डèटǓबन र फोहोर  åयवèथापन सामĒीहǾ 

सरु¢ा सावधानः  
 ĤयोगपǓछ उपकरण सफा र èयाǓनटाइज गनȶ साथै सफाई गदȷ गदा[ PPE अǓनवाय[ Ǿपमा 

लगाउने। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 Broom, Mop, Cleaning Cloth, ǓडटजȶÛट, ǒफनाइल, Þलȣच, साबनु, èयाàप,ु èयाǓनटाइजर, 

ǓडसइÛफेÈटेÛट  



 
 
 

केयरǓगभर १५ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[ ५: काय[èथल तथा औजार उपकरणको सरु¢ा गनȶ।        जàमा समय: २ घÖटा ३० Ǔमनेट 
                                                           सैƨािÛतक: ३० Ǔमनेट 
                                                          åयावहाǐरक: २ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 काय[èथल अवǽƨ वèतहुǾ हटाएर 

खलुा बनाउने। 
 जोिखमयƠु èथानमा सरु¢ा िचÛह 

टाँèने। 
 दोषपूण[ वा मम[ताधीन उपकरण अलग 

गरȣ लक–आउटरʫाग–आउट 

ĤǒĐया लागू गनȶ। 
 सबै औजार उपकरण तोǒकएको èथानमा 

åयविèथत गरȣ राơ।े 
 Ĥयोग गनु[अिघ यÛğको इÛèपÈेशन 

(inspection) गरȣ सबै सेÝटȣ गाड[हǾ 

ठȤक रहेको सǓुनिƱत गनȶ।  
 काम सǒकएपǓछ सबै उपकरण सफा 

गरȣ राơ।े 

 काय[èथल अवरोधरǒहत 

र सरुि¢त भएको । 
 सबै औजार उपकरण 

तोǒकएको èथानमा 

सरुि¢त रािखएको। 

 लक–आउट Ú ʫाग–

आउट (LOTO)को 

मह×व। 

 उपकरण इÛèपÈेसनका 

सीप। 

 जोिखम मूãयांकन र 

सरु¢ा पǒहचान। 

आवæयक औजारः  
 लक–आउट Ú ʫाग–आउट ǒकट, सरु¢ा िचÛह  

सरु¢ा सावधानः  
 लक–आउट Ú ʫाग–आउट ĤǒĐया पालना गनȶ। 

 उपकरण उठाउँदा र बोÈदा पोƱरमा Úयान Ǒदने र शारȣǐरक तनाव कम गनȶ। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 Broom, Mop, Cleaning Cloth, ǓडटजȶÛट, ǒफनाइल, Þलȣच, साबनु, èयाàप,ु èयाǓनटाइजर, 

ǓडसइÛफेÈटेÛट  



 
 
 

केयरǓगभर १६ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[ ६: आगलागीबाट सरु¢ा गनȶ।                                जàमा समय: २ घÖटा ३० Ǔमनेट 

सैƨािÛतक: ३० Ǔमनेट 
                                                           åयावहाǐरक: २ घÖटा                                       

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 काय[èथलमा आगलागी जोिखम हनेु èथानहǾको 

पǒहचान गनȶ। 
 आगलागी हनुे सàभाǒवत वèतहुǾ सरुि¢त èथानमा 

राơ।े 
 अिÊनǓनयÛğण उपकरणहǾ (जèतै Fire 

extinguisher) उपयƠु èथानमा राơे र ×यसको 

àयाद जाँच गनȶ। 
 आपतकालȣन Ǔनकास माग[ खालȣ र िचिÛहत राơे। 
 सानो आगो लागमेा सहȣ Ĥकारको अिÊनǓनयÛğक 

Ĥयोग गनȶ अßयास गनȶ। 
 आगलागी भएमा आपतकालȣन योजना अनसुार èथान 

खालȣ गनȶ र सहयोगी Ǔनकायलाई खबर गनȶ। 

 काय[¢ेğमा èथाǒपत सबै 

अिÊन सरु¢ा उपकरणहǾ 

Ĥयोग गन[ सǒकने 

भएको। 
 आगलागी जोिखम Ûयून 

बनाउने काय[ Ĥभावकारȣ 

Ǿपमा सàपǏ गǐरएको। 

 ǒवǓभǏ Ĥकारका 

आगो र Ǔतनको 

ǓनयÛğण गनȶ 

तǐरका। 

 अिÊनǓनयÛğकको 

Ĥकार र Ĥयोग 

ǒवǓध। 

 आपतकालȣन Ǔनकास 

योजना, फायर Ĝील र 

ĤाथǓमक उपचारको 

£ान। 

आवæयक औजारः  
 èमोक ǓडटेÈटर र फायर अलाम[, आपतकालȣन Ǔनकास िचÛह र टच[लाइट, ĤाथǓमक 

उपचार ǒकट  
सरु¢ा सावधानः  

 आगो लाÊन सÈन े¢ेğ वा वèतहुǾबाट दूरȣ कायम गनȶ। 

 ǒवƭतु उपकरण Ĥयोग गदा[ सावधानी अपनाउने। 

 आगलागीसàबÛधी ताǓलम Ǔलने र फायर Ĝीलमा सहभागी हनेु। 

 घटनाको समयमा आफूसǒहत अǾलाई सरुि¢त èथानमा सान[ त×पर रहने।। 

आवæयक सामĒीहǾः 
 अिÊन ǓनयÛğक (Fire Extinguisher – CO₂, Foam, Dry Powder)  



 
 
 

केयरǓगभर १७ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[ ७: ĤाथǓमक उपचार गनȶ।                                          जàमा समय: ०७ घÖटा 

सैƨािÛतक: ०१ घÖटा 
                                                           åयावहाǐरक: ०६ घÖटा   

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣको अवèथा जाचँ गनȶ (चोट, æवासĤæवास, 

होसको िèथǓत)। 

2. आपतकालȣन सेवामा खबर गनȶ आवæयकता भएमा 
तǽुÛत सàपक[  गनȶ। 

3. Êलभ लगाई Ĥाथͧमक उपचार सǾु गनȶ। 

4. सानो चोटपटक भएमा सफा पानी वा एिÛटसेिÜटकले 

सफा गनȶ र बाÚँने। 

5. जलन भएमा ͬचसो पानी Ĥयोग गनȶ र आवæयक परे 

मलम लगाउने।  

6. नाक वा शरȣरबाट रगत बͬगरहेको भए तुǽÛत दबाब 

Ǒदने। 

7.  बेहोस भएमा साइड ǐरकभरȣ पोिजसनमा राơे। 

8.  सबै ĤͩĐया सͩकएपǓछ उपचारको ͪववरण लेơे वा 
ǐरपोट[ गनȶ। 

● Ĥाथͧमक उपचार सुरͯ¢त र 

èवÍछ Ǿपमा गǐरएको। 
● सेवाĒाहȣको अवèथा सधुार 

भएको वा थप सहयोगका 
लाͬग åयवèथा ͧमलाइएको। 

● Ĥाथͧमक उपचारका 
ͧसɮधाÛतहǾ। 

● चोट, जलन, र 

रÈतİावका लाͬग 

उपयुÈत Ĥाथͧमक 

उपचार ͪवͬध। 

● आपतकालȣन सàपक[  र 

ǐरफरल ĤͩĐया। 

● CPR र साइड ǐरकभरȣ 
पोिजसनको £ान। 
 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 

● Ĥाथͧमक उपचार ͩकट (First Aid Kit), थमȾͧमटर र Þलड Ĥशेर मापन यÛğ 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

● सधɇ Êलोभ लगाएर माğ Ĥाथͧमक उपचार सǾु गनȶ। 

● रÈतİाव रोÈदा èवसुर¢ा सǓुनिæचत गनȶ। 

● अ£ात औषͬध Ĥयोग नगनȶ र ल¢ण गàभीर देͨखए तुǽÛत अèपताल पठाउने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  

● एिÛटसेिÜटक (Antiseptic solution), पɪटȣ, टेप, सिज[कल Êलोßस 



 
 
 

केयरǓगभर १८ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
 काय[ ८: काय[èथलको फोहोर åयवèथापन गनȶ।                    जàमा समय: ४ घÖटा ३० Ǔमनेट 
                                                       सैƨािÛतक: ३० Ǔमनेट 
                                                      åयावहाǐरक: ४ घÖटा   

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

  

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

1. काय[èथलको फोहोरको ĤकृǓत पǑहचान गनȶ। 

2. फोहोर वगȸकरणको लाͬग छुɪटाछुɪटै डèटǒबन 

राơे। 

3. बायोͫडĒेडेबल र नन–बायोͫडĒेडेबल फोहोर 

छुɪयाउने। 

4. धाǐरलो वा सĐंामक फोहोरलाई सुरͯ¢त कÛटेनरमा 
राơे। 

5. Ǔनयͧमत Ǿपमा डèटǒबन खालȣ गनȶ र सफा गनȶ। 

6. फोहोर संकलनपǓछ हात धुने वा èयाǓनटाइज गनȶ। 

7. फोहोर åयवèथापन ĤͩĐया सàबÛधी रेकड[ राơे। 

● फोहोर सहȣ Ǿपमा वगȸकरण र 

Ǔनèतारण गǐरएको। 

● काय[èथल फोहोरमÈुत र èवÍछ 

अवèथामा राͨखएको। 

● फोहोरको Ĥकार र वगȸकरणबारे 

जानकारȣ। 

● सुरͯ¢त फोहोर Ǔनèतारण ͪवͬध र 

कानुनी मापदÖडहǾ। 

● काय[èथलमा èवÍछता कायम 

राơुपनȶ कारणहǾ। 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 

● बायोͫडĒेडेबल र नन–बायोͫडĒेडेबल डèटǒबन 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

● सधɇ पस[नल ĤोटेिÈटभ इÈयुपमÛेट (PPE) Ĥयोग गनȶ। 

● धाǐरलो र सĐंामक फोहोरलाई सुरͯ¢त कÛटेनरमा राơे। 
● फोहोर åयवèथापनपǓछ हात राĨरȣ धुने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  

● फोहोर उठाउने झोला वा Üलािèटक, (Gloves), माèक, ͫडसइÛफेÈटेÛट वा èयाǓनटाइजर  
 

  



 
 
 

केयरǓगभर १९ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
काय[ ९: खाना र पानीको सɮुधता कायम गनȶ                 जàमा समय: ७ घÖटा 
                                                       सैƨािÛतक: १ घÖटा 
                                                      åयावहाǐरक: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

 सरसफाइ सामĒी संकलन 
गनȶ  

 खाना बनाउने र खाने 
èथान सफा गनȶ 

 खाना बनाउँदा र राÉदा 
हातको सरसफाइ 
सǓुनिƱत गनȶ 

 खाना राơ ेभाँडा सफा र 
ढाǒकएको अवèथामा राơ े

 ǒपउने पानी उमालेर वा 
ǒफãटर गरेर माğ Ĥयोग 
गनȶ 

 बचेको खाना उिचत 

तापĐममा भÖडारण गनȶ 

● खाना सरुि¢त Ǿपमा 
तयार भएको, पानी सफा र 
सेवाĒाहȣ सÛतƴु 

 पानीको शǒुƨकरण ǒवǓध 
 खानाको सरुि¢त तयारȣ ĤǒĐया 
 Đस कÛटाǓमनेशन 
 हात धनेु सहȣ ǒवǓध  
 खाना तयार पादा[ तापमानको महǂव 
 खाना र पानी राơ ेभाँडाहǾको सरसफाइ 

ǒवǓध 
 पानी ǒफãटर /यसको र ǒवǓध उमाãने  

आवæयƠा 
 खाना ǓबĒन नǑदने तǐरका  
 ĥȧजमा राơ ेǒवǓध 
 सरसफाइपǓछ सामĒी åयवèथापन 
 दैǓनक सफाइ ताǓलका )routine cleaning 

schedule) 
 åयिƠगत सरसफाइ र संĐमण रोÈने 

अßयास 
आवæयक औजारः  

 सफा भाँडाकँुडा, खाना ढाÈने ढकन, ǒफãटर वा तातोपानी, थाल, Ǔगलास । 
सरु¢ा सावधानः  

 खाना तयार गनु[भÛदा पǒहले र पǓछ हात धनुे, खाना/पानी ढाकेर माğ राơ,ेफोहोर भाँडा तǽुÛत सफा गनȶ। 
 ǒपउने पानी सधɇ उमालेर वा ǒफãटर गरेर माğ Ǒदने। 
 सेवाĒाहȣको एलजȸ वा आहारसàबÛधी ǒवशेष आवæयकतामा Úयान Ǒदने। 
 सफाइ गदा[ सेवाĒाहȣलाई असहज नहोस ्भǏ Éयाल गनȶ,धलुो वा फोहोर उठाउँदा èवाèØयमा असर नपरोस ्

भǏ सतक[  रहने।। 

आवæयक सामĒीहǾः 

 पʷा, èयाǓनटाइजर, साबनु, फोहोर झोला 



 
 
 

केयरǓगभर २० 
 

काय[ ǒवƲषेण 

मोʭुल (Module) २: पेशागत èवाèØय र सरु¢ा    
काय[ १०: सेवा Ĥदायको मानͧसक तनाब åयवèथापन गनȶ           जàमा समय: ७ घÖटा 

सैƨािÛतक: १ घÖटा 
                                                          åयावहाǐरक: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

१. मानͧसक तनाबको अथ[ 
बÐुने.                     
२. कारणहǾको पǑहचान गनȶ 
३. ल¢णहǾ ͬचÛéटयाउने 
४. åयवèथापन उपायहǾ 
अपनाउने 
५. आ×म-सहायता अßयास 
गनȶ 

 मानिसक तनाबको अथª ÖपĶ 
भएको । 

 सवेाÿदायकहłमा दिेखन 
स³न ेसÌभािवत कारणहł 
पिहचान गरेको। 

 मानिसक तनाबका ल±णहł 
ÿĶ्याउन सकेको । 

 तनाब ÓयवÖथापनका 
उपायहł ÿयोग गरेको। 

 आÂम-सहायता रणनीितहł 
अÈनाइएको । 

 

 मानͧसक तनाब भनेको के हो भÛने 
बÐुनुपछ[ 

 मानͧसक तनाब हुने कारणहǾ: 
काय[भार, पाǐरवाǐरक समèया, समय 
अभाव आǑद 

 ल¢णहǾ: ͬचडͬचडाहट, Ǔनġा 
नआउने, Úयान केिÛġत गन[ नसÈने 
आǑद 

 उपायहǾ: Úयान, Ǔनयͧमत ͪवĮाम, 
संवाद, परामश[ ͧलनु आǑद 

 आ×म-सहायता: सकारा×मक सोच, 
समय åयवèथापन, शारȣǐरक अßयास 
आǑद 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
  



 
 
 

केयरǓगभर २१ 
 

मोʭुल (Module) ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन 
                                                        समयावǓध: ४० घÖटा 

          सैƨािÛतकः ८ घÖटा 
åयवहाǐरकः ३२ घÖटा 

मोʭलुगत ǒववरण (Module Description): यस मोʭुलमा सेवाĒाहȣ, पǐरवारजन तथा 
सहकमȸहǾसँग Ĥभावकारȣ सूचना åयवèथापन गन[ आवæयक सीपहǾ समावेश गǐरएका छन ्। 

मोʭलुको Ǔसकाई उपलÞधी (Module Outcome): यस मोʭुलको अÛतमा सहभागीहǽ Ǔनàन 
ǓसपहǾ Ĥदश[न गन[ स¢म हनेुछन ्। 

 सेवाĒाहȣलाई अͧभवादन गन[ 
 सेवाĒाहȣको इǓतहासबारे जानकारȣ ͧलन 

 éयाÛडओभर नोट तयार गन[ 
 टेकओवर गन[ 
 सेवाĒाहȣको èवीकृǓत ͧलन 

 काय[ ĤͩĐया बुझाउन 

काय[हǽ -Tasks_M 
१. सेवाĒाहȣलाई अͧभवादन गनȶ  
२. सेवाĒाहȣको इǓतहासबारे जानकारȣ ͧलन े

३. éयाÛडओभर नोट तयार गनȶ 
४. टेकओवर गनȶ 
५. सेवाĒाहȣको èवीकृǓत ͧलन े

६. काय[ ĤͩĐया बुझाउने 
 

  



 
 
 

केयरǓगभर २२ 
 

काय[ ǒवƲषेण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध / Total Time: ६ घÖटा 
काय[ / Task १: सेवाĒाहȣलाई अǓभवादन गनȶ  सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा 

åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सेवाĒाहȣको उपिèथǓतमा 

आफूलाई पǐरचय Ǒदने। 
२. ǒवनĨ र सàमानजनक अǓभवादन 

गनȶ। 
३. आखँा Ǔमलाउन,े मèुकान Ǒदने, 

र शारȣǐरक संकेत Ĥयोग गनȶ। 
४. आवæयक परेको खÖडमा भाषा 

पǐरवत[न गनȶ वा साधारण 
भाषाको Ĥयोग गनȶ। 

५. अǓभवादनपǓछ सेवाĒाहȣको 
आवæयकता बÐुने संकेत Ǒदने। 

 सेवाĒाहȣ सÛतƴु हनेु गरȣ 
अǓभवादन गनȶ र 
संवादको वातावरण 
बनाइएको। 

 पǐरचय Ǒदने तरȣका 
 सांèकृǓतक उपयƠु अǓभवादन 

शैलȣ 
 मौिखक र सांकेǓतक संकेत 

)verbal/non-verbal cues) 
 शारȣǐरक हाउभाउ भǓूमका 
 Ǻǒƴ सàपक[ , मèुकानको 

महǂव 
 संचारमा Ĥयोग भाषा  
 सेवा -सǒुवधा जानकारȣ  

    
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 

 गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
 गलत बझुाइबाट बÍन èपƴ भाषा Ĥयोग गनȶ 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  

 कागज, कलम, संचार काड[ 

  



 
 
 

केयरǓगभर २३ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध / Total Time: १० घÖटा 
काय[ / Task २: सेवाĒाहȣको इǓतहासबारे जानकारȣ Ǔलने  सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा
                                           åयावहाǐरक / Practical: ८ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. आवæयक सामĒी संकलन 

गनȶ  
२. पǐरचय Ǒदई, सेवाĒाहȣसँग 

अनमुǓत Ǔलएर संवाद सǽु 
गनȶ 

३. åयिƠगत ǒववरण सोÚने  
४. èवाèØय सàबÛधी ǒववरण 

सोÚने  
५. पाǐरवाǐरक तथा सामािजक 

पƵृभǓूमको जानकारȣ Ǔलन े
६. आवæयक परेको खÖडमा 

दोहोया[ई सरल भाषा 
Ĥयोग गनȶ 

७. संकǓलत ǒववरणलाई 
सरुि¢त Ǿपमा अǓभलेख 
गनȶ 

 सàपूण[ ǒववरण शƨु Ǿपमा 
संकलन गǐरएको, सेवाĒाहȣ 
सहज महससु गǐरयो 

 इǓतहास Ǔलन Ĥयोग हनेु 
उपकरणको जानकारȣ 

 गोपनीयता र अनमुǓत 
(Consent) को महǂव 

 सेवाĒाहȣसँग संवाद गनȶ तǐरका 
 èवाèØय इǓतहास Ǔलनपुनȶ 

कारणहǾ 
 सेवाĒाहȣको वातावरण र 

मानǓसक अवèथा 
 èपƴ Ĥư गनȶ तǐरका 
 Ĥभावकारȣ Įवण 
 तØयांक अǓभलेख गनȶ तǐरका 
 गोपनीयता कायम गनȶ ǒवǓध 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾ: कागज, कलम 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
 गलत बझुाइबाट बÍन èपƴ भाषा Ĥयोग गनȶ  



 
 
 

केयरǓगभर २४ 
 

काय[ ǒवƲषेण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध / Total Time: ७ घÖटा 
काय[ / Task ३: ƻाÛडओभर नोट तयार गनȶ   सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा
                                           åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. आवæयक सामĒी संकलन 

गनȶ 
२. सेवाĒाहȣको ǒववरण संि¢Ưमा 

सǋलन गनȶ 
३. काय[ सàपादनको सारांश 

लेơ े 
४. ǒवशेष पǐरवत[नहǾ, गनुासो 

वा घटना उãलेख गनȶ 
५. ƻाÛडओभर नोट सरुि¢त 

तǐरकाले अकȾ कम[चारȣलाई 
बझुाउने 

 ƻाÛडओभर नोट बिुझने 
गरȣ तयार भएको, अकȾ 
कम[चारȣले सिजलै Ĥयोग 
गन[ Ǔमãन े

• ƻाÛडओभर नोटको 
आवæयकता र उƧेæय 

)ƻाÛडओभर फारम , पेन 
आǑद( 
• कुन ǒववरणहǾ उãलेख 
गनȶ )नाम , औषधी, अवèथाको 
पǐरवत[न आǑद( 
• ǐरपोट[ लेखनको भाषा र 
शैलȣ 
• उƧेæयअनसुार लेơे कला 
• Ǔनगरानी र ǐरपोǒट[ङको 
महǂव 
• गोपनीयता र पेशागत 
उƣरदाǒय×व 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  

o कागज, कलम, संचार काड[, संकेत, ƻाÛडओभर नोट 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
o गलत बझुाइबाट बÍन èपƴ भाषा Ĥयोग गन[ 

 

  



 
 
 

केयरǓगभर २५ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध / Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task ४: टेकओवर गनȶ   सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. अिघãलो िशÝटको 

केयरǓगभरसँग सàपक[  गरȣ 
अवèथा बÐुन।े 

२. आवæयक कागजात, ǐरपोट[ र 
रेकड[ गनȶ। 

३. औषǓध, उपकरण तथा 
सामाĒीहǾको अवèथा जाँच 
गनȶ। 

४. सेवा Ǒदने काय[हǾ èपƴ Ǿपमा 
बझेुर िजàमवेारȣ Ǔलने। 

५. कुनै अपूण[ काय[ भएमा 
Úयानपवू[क ǓनरÛतरता Ǒदने। 

६. िशƴ र िजàमेवार ढंगले दाǒय×व 
èवीकृǓत जनाउन।े 

 सàपूण[ जानकारȣ र सामĒी 
èपƴ Ǿपमा िजàमेवार 
åयिƠलाई हèताÛतरण 
गǐरएको। 

 ƻाÛडओभर नोटको  
 कुन ǒववरणहǾ उãलेख 

गनȶ )नाम , औषधी, 
अवèथाको पǐरवत[न 
आǑद( 

 ǐरपोट[ लेखनको भाषा र 
शैलȣ 

 उƧेæयअनसुार लेơ ेकला 
 Ǔनगरानी र ǐरपोǒट[ङको 

महǂव 
 गोपनीयता र पेशागत 

उƣरदाǒय×व 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o कागज, कलम, संचार काड[, संकेत, ƻाÛडओभर नोट 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
o èपƴ भाषा Ĥयोग गनȶ 

 

  



 
 
 

केयरǓगभर २६ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध / Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task ५: सेवाĒाहȣको èवीकृǓत Ǔलन े    सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

       åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. आफूलाई िचनाउने र काय[को 

उƧेæय èपƴ गनȶ 
२. गन[ लाǓगएको कामको ǒववरण 

बझुाउने 
३. सेवाĒाहȣलाई Ĥư गन[ र Ǔनण[य 

Ǔलन समय Ǒदने 
४. सेवाĒाहȣले Ǒदन सÈन ेमौͨखक वा 

सांकेǓतक जवाफको ĤǓत¢ा गनȶ 
। 

मापदÖड (Standards) : 

 सेवाĒाहȣको èपƴ, 
èवतÛğ, र बझेुर 
Ǒदएको सहमǓत ĤाƯ 
भएको 

 'Informed Consent' 
को अथ[ 

 सेवाĒाहȣलाई बिुझने 
भाषामा कुरा गनȶ सीप 

 नǓैतकता र काननुी 
प¢हǾ 
)confidentiality, 
autonomy) 

 मौिखक र Ǔलिखत 
सहमǓतको ǓभǏता 

 अǓभलेखनको तǐरका 
 फम[ सरुि¢त राơे उपाय 

 आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o कागज, कलम, संचार काड[  

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
o èपƴ भाषा Ĥयोग गनȶ  



 
 
 

केयरǓगभर २७ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ३: सेवाĒाहȣ सूचना åयवèथापन  समयावǓध /Total Time: ५ घÖटा 
काय[ / Task ६: सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बझुाउन े  सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा
                                           åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सेवा ǑदनभुÛदा अिघ सेवाĒाहȣलाई 

अǓभवादन गनȶ र आफूलाई 
िचनाउने 

२. गन[ लाǓगएको काय[को उƧेæय र 
चरणहǾ èपƴ Ǿपमा बताउने 

३. सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया गदा[ कèतो 
महससु हनु सÈछ भनेर जानकारȣ 
Ǒदने 

४. सेवाĒाहȣको ĤưहǾलाई Úयानपूव[क 
सǏेु र जवाफ Ǒदने 

५. ĤǒĐया गदा[ सेवाĒाहȣलाई साÛ×वना 
Ǒदने र समÛवय गनȶ 

 सेवाĒाहȣले ĤǒĐया 
èपƴ Ǿपमा बÐुने र 
सहमǓत भएको 

 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया 
बझुाउने महǂव 

 जानकारȣ Ǒदने Đममा 
Ĥयोग हनुे सरल भाषा 

 शरȣरको ĤǓतǒĐया, 
समयावǓध, आवæयक 
सामĒीबारे जानकारȣ 

 Įवण र सहानभुǓूतको 
Ĥयोग 

 शाÛत र ǒवƳाǓसलो 
वातावरणको Ǔनमा[ण गनȶ 
सीप 

 आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o कागज, कलम, संचार काड[ 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o गोपनीय जानकारȣ लकुाउने 
o èपƴ भाषा Ĥयोग गनȶ 

 

 

  



 
 
 

केयरǓगभर २८ 
 

मोʭुल (Module) ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह  
         समयावǓध: ४० घÖटा 

          सैƨािÛतकः ८ घÖटा 
åयवहाǐरकः ३२ घÖटा 

मोʭलु ǒववरण (Module Description): यस मोʭुलले सेवाĒाहȣको हेरचाह गनȶ, आरामदायी 
िèथǓतमा राơ,े Ǔनġाको समय सǓुनिƱत गनȶ, औषǓध Ǒदने तथा भोजन खवुाउनेजèता दैǓनक हेरचाहका 
मह×वपूण[ काय[हǾ गन[ आवæयक £ान र सीप Ĥदान गद[छ। 
मोʭलुको Ǔसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोʭुलको अÛतमा सहभागीहǽ Ǔनàन 
सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हनुेछन ्

 सेवाĒाहȣको अवèथा र åयवहार अवलोकन गन[ र उिचत शरȣरिèथǓत Ǔमलाउन।े 
 Ǔनġाको समय åयवèथापन गन[। 
 समयमै सरुि¢त तǐरकाले औषǓध Ǒदन। 
 पोषणयƠु भोजन खवुाउन।  

काय[हǾ (Tasks): 
१. सेवाĒाहȣको िèथǓतको अवलोकन गनȶ 
२. Ǔनġा सǓुनिƱत गनȶ  
३. औषǓध खवुाउने 
४. खाना खवुाउने 

 
 
 
 
  



 
 
 

केयरǓगभर २९ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह समयावǓध / Total Time: १० घÖटा 

काय[ / Task १: सेवाĒाहȣको िèथǓतको अवलोकन गनȶ सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा

                                           åयावहाǐरक / Practical: ८ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सेवाĒाहȣको शरȣरको अवèथा 

Ǔनरȣ¢ण गनȶ 
२. पोिजसन पǐरवत[न आवæयक 

भएमा सहयोग गनȶ 
३. अवèथा अǓभलेख गनȶ वा 

वǐरƵलाई जानकारȣ Ǒदने 

 सेवाĒाहȣ सरुि¢त, 
आरामदायी र सहज 
अवèथामा भएको । 

 सेवाĒाहȣको िèथǓतको 
अवलोकन गǐरने कारण र 
मह×व 

 Bed sore/pressure 
ulcer को जोिखम 

 Turning schedule 
 ǐरपोǒट[ङ तǐरका 
 संकेत /ल¢ण  

  आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o थमȾǓमटर (Thermometer), Þलड Ĥसेर मापन यÛğ (BP Monitor), औषǓध Ǒदने उपकरण 

(जèतै: मǓेडǓसन कप, èपून), खाना खवुाउने सामĒी (जèतै: चàचा, कप, Üलेट), 
  सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 

o औषǓध Ǒदने बेला सहȣ डोज र समयमा Úयान Ǒदने। 
o खाना खवुाउँदा बसेर वा उिचत पोिजसनमा राखेर खवुाउने। 
o उपकरण Ĥयोग गनु[ अिघ सफा र èयाǓनटाइज गनȶ। 
o सेवाĒाहȣको अवèथा कमजोर भएमा काय[ गदा[ साथीसँग सहयोग Ǔलने। 
o सेवाĒाहȣ Ǔनधाएको बेला अचानक अवèथा पǐरवत[न भएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ 

  आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम   



 
 
 

केयरǓगभर ३० 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह   समयावǓध/Total Time: १० घÖटा   

काय[ / Task २: Ǔनġा सǓुनिƱत गनȶ     सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा   

                                 åयावहाǐरक / Practical: ८ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. शाÛत वातावरण सǓुनिƱत 

गनȶ )Ĥकाश , आवाज कम 
गनȶ( 

२. आवæयक परेमा Ǔनġाअिघ 
ǽǒटन जèतै  :तातो दूध 
खवुाउने, ǒपसाब गराउने 

३. शारȣǐरक असहजता भएमा 
साÛ×वना Ǒदने वा समाधान 
गनȶ 

 सेवाĒाहȣलाई पया[Ư Ǔनġा 
ĤाƯ भएको 

 Ǔनġाको आवæयकता र 
फाइदा 

 Ǔनġाका चरणहǾ 
 ǓनÛġा नलाÊने कारणहǾ 
 सहानभुǓूत र åयवहाǐरक 

सãलाह Ǒदने तǐरका 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 मǓेडकल बडे, औषǓध Ǒदने उपकरण (जèतै: मǓेडǓसन कप, èपून), तǒकया, Ǔसरानी तथा आरामदायी 

àयाट 
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o औषǓध Ǒदने बेला सहȣ डोज र समयमा Úयान Ǒदने। 
o भोजन खवुाउँदा बसेर वा उिचत पोिजसनमा राखेर खवुाउने। 
o उपकरण Ĥयोग गनु[ अिघ सफा र èयाǓनटाइज गनȶ। 
o सेवाĒाहȣको अवèथा कमजोर भएमा काय[ गदा[ साथीसँग सहयोग Ǔलने। 
o Ǔनġाको बेला अचानक अवèथा पǐरवत[न भएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
 अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम  



 
 
 

केयरǓगभर ३१ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह समयावǓध / Total Time: १० घÖटा 

काय[ / Task ३: औषǓध खवुाउने    सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा 

åयावहाǐरक / Practical: ८ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सहȣ औषǓध, माğा र 

समयमा पǒुƴ गनȶ 
२. औषǓध Ǒदन ुअिघ 

सेवाĒाहȣलाई जानकारȣ Ǒदने 
३. ğǒुट भएमा ǐरपोट[ गनȶ ǒवǓध 
४. औषǓध खाएको पǒुƴ गरȣ 

अǓभलेख राơ े

 सेवाĒाहȣले सहȣ औषǓध 
सरुि¢त तǐरकाले Ǔलएको 

 ५ Rights of 
Medication 

 औषǓधको असर र साइड 
इफेÈट 

 औषǓध अǓभलेखन 
फारमको £ान  

 

  आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o औषǓध Ǒदने उपकरण (जèतै: मǓेडǓसन कप, èपून) 

  सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o औषǓध Ǒदने बेला सहȣ डोज र समयमा Úयान Ǒदने। 
o उपकरण Ĥयोग गनु[ अिघ सफा र èयाǓनटाइज गनȶ। 
o सेवाĒाहȣको अवèथा कमजोर भएमा काय[ गदा[ साथीसँग सहयोग Ǔलने। 
o Ǔनġाको बलेा अचानक अवèथा पǐरवत[न भएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ। 

  आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम, (Gloves), माèक   



 
 
 

केयरǓगभर ३२ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ४: सेवाĒाहȣको हेरचाह समयावǓध / Total Time: १० घÖटा 

काय[ / Task ४: खाना खवुाउने    सैƨािÛतक/ Theory: २ घÖटा

                                           åयावहाǐरक / Practical: ८ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. खाने बेला हात सफा 

गराउने र पोǓसलो खाना 
तयार गनȶ 

२. आरामदायी िèथǓत 
बनाएर खाना खवुाउने 

३. खाएको माğाको 
अǓभलेख गनȶ, समèया 
भए ǐरपोट[ गनȶ 

सेवाĒाहȣलाई कुनै समèया 
नआइ सरुि¢त Ǿपमा खाना 
खवुाइएको तǐरका 

 पोषणको आधारभतू जानकारȣ 
 Soft, liquid diet बारे 

Aspiration रोÈनका उपाय 
 खाना खान मन नलाÊने संकेत 
 I/O Chart (Intake/output) 

भनȶ तǐरका 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o खाना खवुाउने सामĒी (चàचा, कप, Üलेट), टेबल, काǓड[याक टेबल, Ěलȣ, आरामदायी कुसȸ 

   सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o खाना खवुाउँदा बसेर वा उिचत पोिजसनमा राखेर खवुाउने। 
o उपकरण Ĥयोग गनु[ अिघ सफा र èयाǓनटाइज गनȶ। 
o सेवाĒाहȣको अवèथा कमजोर भएमा काय[ गदा[ साथीसँग सहयोग Ǔलने। 
o Ǔनġाको बेला अचानक अवèथा पǐरवत[न भएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ। 

    आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम, (Gloves), माèक 

  



 
 
 

केयरǓगभर ३३ 
 

मोʭुल (Module) ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम (Maintain Hygiene) 
                                                        समयावǓध: ४८ घÖटा 

          सैƨािÛतकः ८ घÖटा 
åयवहाǐरकः ४० घÖटा 

मोʭलु ǒववरण (Module Description): सेवाĒाहȣको हेरचाहका Đममा åयिƠगत सरसफाइ 
सामĒी (जèतै: साबनु, टावले, कपडा, दÛत मʷन, नङ कटर) उपलÞध भएको र काम गनȶ èथान 
सरुि¢त तथा सफा भएको अवèथा। 
मोʭलुको Ǔसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोʭुलको अÛतमा सहभागीहǽ Ǔनàन 
सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हनुेछन ्

 सेवाĒाहȣको åयिƠगत सरसफाइ (मखु, कपाल, नङ आǑद) गनȶ तǐरका बÐुन र अßयास 
गन[। 

 ओʪान Ǔमलाउने, ओʪानमा नहुाउने, र लगुाफाटा फेनȶ सीप Ĥदश[न गन[। 
 सेवाĒाहȣको शरȣरको संवदेनशील अंगहǾको सफाइ (कान, आखँा, नाक) सरुि¢त Ǿपमा गन[। 
 डायपर पǐरवत[न, पछाǓडको हेरचाह, र आवæयक Ĥकाश गहृकाय[ (light housekeeping) गन[। 
 खानेकुरा र पानीको सरसफाइ कायम राơ। 
 सàपूण[ åयिƠगत सरसफाइका ĤǒĐयाहǾ सहानभुǓूत, गोपनीयता र सरु¢ाका मापदÖडअनसुार गन[। 

काय[हǾ (Tasks): 
१. मखु सफा गनȶ 
२. कपालको हेरचाह गनȶ 
३. नङको हेरचाह गनȶ 
४. ओʪान Ǔमलाउन े
५. ओʪानमा नहुाइǑदने  
६. सावर गराउने 
७. कान, आखँा, नाक सफा गनȶ 
८. लगुा फेराउने  
९. डायपर फेनȶ 
१०. ढाडको हेरचाह गनȶ 
११. वातावरणीय सरसफाइ गनȶ 



 
 
 

केयरǓगभर ३४ 
 

काय[ ǒवƲषेण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम समयावǓध / Total Time: ४ घÖटा 

काय[ / Task १: मखु सफा गनȶ    सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा

                                           åयावहाǐरक / Practical: ३ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन 
मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

१. आवæयक सामĒी संकलन गनȶ  
२. सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे जानकारȣ 

Ǒदने र सहमǓत Ǔलन े
३. हात धनु,े पʷा लगाउने र 

सेवाĒाहȣलाई सहȣ िèथǓतमा राơे 
४. Ħश /फोम डेिÛटĥाइस Ĥयोग गरेर  

दाँत र Ǔगजा सफा गनȶ 
५. कुãला गराउने वा पानीको 

सहायताले मखु सफा गनȶ 
६. मखु सफा भइसकेपǓछ सामĒी सफा 

गरȣ राơ ेर हात धनुे 

मखु सफा भई 
सेवाĒाहȣ 
सÛतƴु भएको 

 मौिखक सरसफाइ सामĒीको 
नाम र Ĥयोग ǒवǓध 

 मौिखक संĐमणका जोिखम र 
रोकथामका उपाय 

 संĐमण ǓनयÛğण ǒवǓधहǾ 

 मखु सफा गनȶ Đम र ǒवǓध 

 कुãला र मखुǓभğको सफाइ 
तǐरका 

 उपकरण åयवèथापन र 
åयिƠगत सरसफाइ 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o टवल, फेस टवल, कंघी, डèटǓबन, कप, तौǓलया आǑद 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o काय[ सǽु गनु[ अिघ र पǓछ हात धनुे तथा Ǔडèपोजेबल पÛजा र माèक लगाएर काय[ गनȶ। 
o संवदेनशील भागहǾ सफा गदा[ ǒवशेष सावधानी अपनाउन ेतथा सेवाĒाहȣ असहज भएमा तǽुÛतै काय[ 

रोÈने  
o फोहोर, गÛध वा संĐमण फैलन नǑदन सफा सतह सǓुनिƱत गǐरएको हनु ुपनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम, (Gloves), माèक साबनु, सफा पानी, Ħस, Ǔडèपोजेबल पÛजा 

(Êलोßस), माèक, èयाǓनटाइजर, Ħश, टुथपèेट  



 
 
 

केयरǓगभर ३५ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ४ घÖटा 

काय[ / Task २: कपालको हेरचाह गनȶ   सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा

                                           åयावहाǐरक / Practical: ३ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन 
मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

१. आवæयक सामĒी संकलन गनȶ 
२. सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे जानकारȣ 

Ǒदने र सहमǓत Ǔलन े
३. कपाल नहुाउने वा Ħश गनȶ èथान 

सरुि¢त बनाउने 
४. पानी वा शैàपू Ĥयोग गरȣ कपाल 

सफा गनȶ 
५. कपाल सकुाउने र कंघी गनȶ 
६. सामĒी सफा गरȣ यथाèथानमा राơे 

कपाल सफा र 
सÈुखा, सेवाĒाहȣ 
आरामदायी 
महससु भएको 

 कपाल सरसफाइ सामĒी र 
Ĥयोग गनȶ तǐरका 

 èÈयाãप सरसफाइका 
कारणहǾ 

 पानीको तापĐम र टाउकोको 
िèथǓत 

 शैàपू Ĥयोग र माǓलस ǒवǓध 

 बाल छुʫाउने र सãुझाउने 
तǐरका 

 सरसफाइपǓछ सामĒी 
åयवèथापन 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o काइयो, टवल, बाãटȣ वा बेǓसन, मग, Ĝायर, फेस टावल। 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o काम सǽु गनु[ अिघ Ǔडèपोजेबल पʷा लगाउने। 
o आखँामा æयाàप ुवा पानी नपनȶ गरȣ सावधानी अपनाउने। 
o छालामा एलजȸ हनु ेसामĒी Ĥयोग नगनȶ। 
o कपाल सकुाउने बेला Ĝायरको तापĐम Ǔमलाएर Ĥयोग गनȶ (यǑद Ĥयोग गǐरएको हो भन)े। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o Ħस, æयाàप,ु किÛडसनर, अÞजभȶसन नोटबकु वा ǐरपोट[ फारम, (Gloves), माèक, साबनु, सफा 

पानी, Ħस, Ǔडèपोजेबल पÛजा (Êलोßस), èयाǓनटाइजर, Üलािèटक एĤोन  



 
 
 

केयरǓगभर ३६ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम   समयावǓध/Total Time: ३ घÖटा ३० Ǔमनेट 

काय[ / Task ३: नङको हेरचाह गनȶ सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट        

åयावहाǐरक / Practical: ३ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सामĒी संकलन गनȶ 

सेवाĒाहȣलाई जानकारȣ Ǒदएर 
सहमǓत Ǔलन े

२. हात वा खʣुा बेǓसनमा राखेर 
लकु वाम[ पानीबाट नरम 
पानȶ 

३. नेल कटरबाट नङ काÒने र 
फाइल Ĥयोग गरȣ ǓसÚयाउने 

४. नङ सफा गरȣ सÉुखा 
बनाउने 

५. सामĒी सफा गरȣ सरुि¢त 
राơे 

 

नङ सफा, काǒटएको, 
सेवाĒाहȣ आरामदायी 
भएको 

 नङको सरसफाइ र 
काÒने कारण 

 संĐमण रोकथाममा नङ 
सरसफाइको भǓूमका 

 नङ काÒने सरुि¢त 
तǐरका 

 फाइलको Ĥयोग तǐरका 
 सरसफाइ र सÉुखा राơ े

तǐरका 
 उपकरण ǓडसइÛफेÈसन 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o नेल कटर, डèटǓबन  

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o नङ काÒन ुअिघ र पǓछ हात धनुे र èयाǓनटाइज गनȶ। 
o पʷा लगाएर माğ काय[ सǽु गनȶ। 
o काǒटएको नङ फैलन नǑदने गरȣ åयविèथत राơ।े 
o नङ काÒदा छालामा चोट नलाÊने गरȣ सावधानी अपनाउने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o Ǔडèपोजेबल पÛजा (Êलोßस), èयाǓनटाइजर, Üलािèटक एĤोन  



 
 
 

केयरǓगभर ३७ 
 

काय[ ǒवƲषेण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task ४: ओʪान Ǔमलाउने    सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा                            

                  åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. आवæयक सामĒी संकलन गनȶ  
२. सेवाĒाहȣलाई जानकारȣ Ǒदने र 

सहमǓत Ǔलन े
३. परुाना तǏाहǾ सावधानीपूव[क 

हटाउने 
४. सफा तǏा Ǔबʪाउने र तǒकया 

Ǔमलाउने 
५. Ǔसरक राơ ेर सàपूण[ ओʪान 

Ǔमलाउने 
६. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गरेर 

यथाèथानमा राơे 
७. बेला-बेलामा सेवाअĒाǑहको दराजमा 

रहेको लƣाकपदा ͧमलाउने । 

तǏा मÏजाले 

कǓसएको, चाउरो 
नभएको, 
सेवाĒाहȣको आराम 
सǓुनिƱत भएको 

 ओʪान Ǔमलाउने 
सामाĒीको जानकारȣ 

 संĐमण ǓनयÛğणका 
उपाय 

 परुाना कपडाको सरुि¢त 
åयवèथापन 

 Ǔसरानी र तǏा Ǔमलाउने 
ǒवǓध 

 शरȣर समथ[न हनुे 
ǒकǓसमले Ǔसरक Ǔमलाउन े
तǐरका 

 ĤयोगपǓछ सरसफाइ 
åयवèथापन 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o सफा तǏा, Ǔसरानी खोल, Ǔसरानी, कàबल, Mackintosh, लोÛĜी Þयाग, मǓेडकल बेड 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o काम सǽु गनु[ अिघ हात धनुे र पʷा लगाउने। 
o परुाना चादर वा फोहोर सामĒीहǾ सावधानीपूव[क हटाउने तथा सेतो कपडाहǾ छुʣै åयवèथापन 

गनȶ।शैáया बनाउँदा सेवाĒाहȣ निजक भएमा उनीहǾको सरु¢ामा Úयान Ǒदने। 
o फोहोर कपडा झोलामा राखेर ǓडसइÛफेÈट गनȶ र काय[पƱात हात फेǐर धोएर èयाǓनटाइज गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o फोहोर राơ ेझोला, पʷा, èयाǓनटाइजर  



 
 
 

केयरǓगभर ३८ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ७ घÖटा  

 काय[ / Task ५: ओʪानमा बèन ेसेवाĒाहȣलाई नहुाइǑदने  सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा

                                            åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o सफा टवल, फेस टवल, वाटरĤफू Ǔसट, बािãटन, मग,  

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o सेवाĒाǑहलाई सावर गराउनु अगाǓड शǐररमा घाउ, चोट, पटक छ/छैन हेरेर R.N वा सुपरभाइजरलाई खबर 

गनȶ । पानीको तापĐम सेवाĒाहȣको लाǓग उपयƠु भए/नभएको जाँच गनȶ।पʷा लगाएर माğ काय[ सǽु गनȶ। 
o संवेदनशील भाग सफा गदा[ थप सावधानी अपनाउने।िचÜलो सतह भएमा पÎुने र काम गदा[ सरु¢ा सǓुनिƱत 

गनȶ। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः फोहोर राơ ेझोला, पʷा, èयाǓनटाइजर, तातो पानी, साबनु, èपÛज। 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी संकलन गनȶ  

 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 
जानकारȣ Ǒदन ेर सहमǓत Ǔलन े

 पदा[ लगाएर गोपनीयता सǓुनिƱत 
गनȶ 

 हात धनु,े पʷा लगाउन ेर उिचत 
तापĐमको पानी तयार गनȶ 

 शǐररको िविभÆन भागलाई गोपिनयता कायम गद ̈

(अनुहार दखेी खĘुा सÌम) सरसफाइ गन¥ 
 सेवाúाहीको छालाको ÿकृित हेरेर ÌयाÖचराइजसª / 

बडी लोशन ÿयोग गन¥। 

 Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गरेर 
यथाèथानमा राơ ेर हात धनु े। 

शरȣर सफा, 
आरामदायी अवèथा, 
संĐमण नफैǓलएको 

नहुाउन Ĥयोग हनुे सामĒी र Ĥयोग 
ǒवǓध 
गोपनीयता र गǐरमाको महǂव 
गोपनीयता कायम राơ ेतǐरका 
संĐमण ǓनयÛğणका उपाय 
पानीको तापĐम मापन 
सफाइको Đम )Head-to-toe) र 
ĤǒĐया 
×वचा सकुाउने ǒवǓध  
एकैपटक अÛय åयिƠगत हेरचाह 
पǓन गनȶ तǐरका 
सरसफाइपǓछ सामाĒी åयवèथापन 
र èवÍछता 
Types of bath (modified bath, 
medicated bath, sponge bath) 



 
 
 

केयरǓगभर ३९ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ३ घÖटा ३० Ǔमनेट 

काय[ / Task ६: शावर गराउने      सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट

                                            åयावहाǐरक  / Practical: ३ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन 
मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी संकलन गनȶ 
सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 
जानकारȣ Ǒदन ेर सहमǓत Ǔलन े

 èनानको èथान सरुि¢त बनाउने 

 पानीको तापĐम जाँच गनȶ र 
सेवाĒाहȣलाई सहयोगसाथ सावर 
वा बाथमा लैजान े

 साबनु, èपʷ, शैàप ूĤयोग गरȣ 
शरȣर सफा गनȶ 

 सफा गǐरसकेपǓछ शरȣर सकुाउन े
र नया ँसफा लगुा लगाइǑदन े

 आवæयक परेमा कपाल सकुाउने 
वा हेयर केयर पǓन Ĥयोग गनȶ 

 Ĥयोग गǐरएका सामĒी सफा गरȣ 
यथाèथानमा राơ ेर आÝना हात 
सफा गनȶ 

 सेवाĒाहȣ 
सफा, 
आरामदायी 
र चोटǒवना 
èनान 
सàपǏ 
भएको 

 èनानका 
सामĒीहǾको 
Ĥकार र Ĥयोग 
ǒवǓध 

 गोपनीयता र 
सहमǓतको महǂव 

 èनान क¢को 
सरु¢ा उपायहǾ 

 उपयƠु तापĐम र 
िचसो /तातोपनाको  
जोिखम 

 Head-to-toe सफाइ 
तǐरका 

 ×वचा सकुाउने 
तǐरका 

 कपडा बदãन ेिशƴ 
तǐरका 



 
 
 

केयरǓगभर ४० 
 

 कपाल सकुाउन े
उपकरणको 
सरुि¢त Ĥयोग 

 सरसफाइ 
åयवèथापन र 
èवÍछता मापदÖड 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o सफा टवल, फेस टवल, वाटरĤफू Ǔसट, बािãटन, मग,  

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o पानीको तापĐम सेवाĒाहȣको लाǓग उपयƠु भए/नभएको जाँच गनȶ।पʷा लगाएर माğ काय[ सǽु गनȶ। 
o संवेदनशील भाग सफा गदा[ थप सावधानी अपनाउने।िचÜलो सतह भएमा पÎुने र काम गदा[ सरु¢ा सǓुनिƱत 

गनȶ। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः फोहोर राơ ेझोला, पʷा, èयाǓनटाइजर, तातो पानी, साबनु, èपÛज। 



 
 
 

केयरǓगभर ४१ 
 

काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम    समयावǓध/Total Time: ३ घÖटा ३० Ǔमनटे 
काय[ / Task ७: कान, आखँा र नाकको हेरचाह गनȶ      सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट 
               åयावहाǐरक / Practical: ३ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी संकलन गनȶ 
 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 

जानकारȣ Ǒदने र सहमǓत Ǔलन े

 हात धनु,े पʷा लगाउने र 
सेवाĒाहȣलाई आरामदायी िèथǓतमा 
राơ े

 आखँा सफा गनȶ – Ǔभजेको सफा 
कपडा वा बोरोसोल Ĥयोग गरȣ 
आखँा बाǒहरपǒʣ सफा गनȶ 

 कान सफा गनȶ – बाǒहरȣ भाग 
सफा गनȶ, Ǔभğ गǒहरो नगई कटन 
Ĥयोग गनȶ 

 नाक सफा गनȶ – सफा कपडा वा 
कटनले बाǒहरको भाग सफा गनȶ 

 Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ 
सरुि¢तǾपमा फाãन ेवा सफा गनȶ 
र हात धनु े

 सबै अंगहǾ 
सफा र 
सेवाĒाहȣ 
आरामदायी 
भएका, कुनै 
हाǓन नभएको 

 सàबिÛधत 
अǍका लाǓग 
Ĥयोग हनु े
सामĒी र 
Ǔतनको सरुि¢त 
Ĥयोग 

 संĐमण 
ǓनयÛğणका 
ǒवǓधहǾ 

 आखँा सफा 
गनȶ Ǒदशा 

 कान सफा गदा[ 
अपनाउने 
सतक[ ता  

 नाक सफाइमा 
Ĥयोग हनु े
सरुि¢त 
ǒवǓधहǾ 



 
 
 

केयरǓगभर ४२ 
 

 बायोमेǓडकल 
फोहोर 
åयवèथापन 
ǒवǓध 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o टवल, नǓुनलो पानी (नाक सफाइको लाǓग), फेस टावल। 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o Ĥ×येक अंग (कान, आखँा, नाक) को लाǓग छुʣाछुʣै कपडा वा कटन Ĥयोग गनȶ।संवेदनशील भागमा बलपूव[क 

नछुने।आखँामा वा नाकमा कुनै पǓन तरल पदाथ[ हाãदा िचǒक×सकको सãलाह अनसुार माğ Ĥयोग गनȶ।पʷा र 
माèक अǓनवाय[ Ǿपमा लगाउने।सेवाĒाहȣ असहज भए काय[ त×काल रोÈने।Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ 
सरुि¢तǾपमा åयवèथापन गनȶ। संवेदनशील अंगको हेरचाह गदा[ Úयान Ǒदनपुनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 

 फोहोर राơ ेझोला, पʷा, èयाǓनटाइजर, कटन, गज कपडा, सफा कपडा, आखँा धनेु Ĝप 
(डाÈटरको Ǔसफाǐरसमा), कान सफा गनȶ बÔस 
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काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ६ घÖटा 
काय[ / Task ८: लगुा फेǐरǑदने    सैƨािÛतक/ Theory: १ घÖटा
                                           åयावहाǐरक / Practical: ५ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन 
मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी संकलन 
गनȶ  

 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 
जानकारȣ Ǒदने र सहमǓत 
Ǔलन े

 हात धनु,े पʷा लगाउने र 
सेवाĒाहȣलाई आरामदायी 
िèथǓत बनाउने 

 परुाना लगुा सावधानीपूव[क 
खोãन ेर हटाउन े

 नया ँलगुा सहज तǐरकाले 
लगाउने 

 लगुा पǐरवत[नपǓछ आवæयक 
भए कपडा सफा गनȶ वा 
पǐरमाज[न गनȶ 

 Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ 
सफा गरȣ सरुि¢त ठाउँमा 
राơ ेर हात धनु े

 लगुा सफा, 
सरुि¢त र 
आरामदायी 
Ǿपमा 
फेǐरएको 

 लगुा छनौट गनȶ 
£ान 

 गोपनीयता र 
गǐरमाको महǂव 

 संĐमण ǓनयÛğणका 
उपाय 

 सावधानीपूव[क लगुा 
हटाउने तǐरका 

 सेवाĒाहȣलाई सहज 
र सरुि¢त तǐरकाले 
लगुा लगाउने ǒवǓध 

 कपडा åयवèथापन र 
सरसफाइका 
ǒवǓधहǾ 

 उपकरण र सामĒी 
åयवèथापन 

  आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
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o सफा लगुा, परुाना लगुा राơ ेझोला(Laundry Bag), टवल, पदा[ वा ढाÈने कपडा। 
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 

o पʷा लगाएर माğ लगुा फेǑद[ने।सेवाĒाहȣको संवेदनशील भाग नदेिखने गरȣ काय[ गनȶ। 
o लगुा फेदा[ सेवाĒाहȣलाई असहज नहनुे गरȣ समथ[न Ǒदने।Ĥयोग गǐरएको फोहोर सामĒी सरुि¢त 

Ǿपमा åयवèथापन गनȶ। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः पʷा, èयाǓनटाइजर  
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काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध / Total Time: ३ घÖटा ३० Ǔमनटे  
काय[ / Task ९: डायपर फेनȶ     सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट
                                      åयावहाǐरक / Practical: ३ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी 
संकलन गनȶ 

 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 
जानकारȣ Ǒदने र सहमǓत 
Ǔलन े

 हात धनु ेर पʷा लगाउने 

 परुानो डाइपर 
सावधानीपूव[क हटाउन े

 सेवाĒाहȣको सफाई गनȶ  

 नया ँडाइपर सहज 
तǐरकाले लगाउन े

 Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ 
Ǔडèपोज गनȶ वा सफा 
गरȣ राơ े

 हात धनु े

 डाइपर सफा, 
संĐमणमƠु र 
सेवाĒाहȣ 
आरामदायी 
भएको 

 डाइपरका Ĥकार र 
Ĥयोग गनȶ तǐरका 

 गोपनीयता र 
सàमान जनाउने 
तǐरका 

 संĐमण 
ǓनयÛğणका उपाय 

 डाइपर हटाउँदा 
सतक[ ता अपनाउन े
तǐरका 

 छालामा संĐमण 
नहोस ्भǏका 
लाǓग सफाई ǒवǓध 

 सहȣ डाइपर 
लगाउने तǐरका 

 बायोमेǓडकल 
फोहोर åयवèथापन 
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 åयिƠगत 
सरसफाइ र 
संĐमण ǓनयÛğण 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o सफा कपडा, èयाǓनटाइजर, पदा[ वा ढाÈने कपडा। 

सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o पʷा लगाएर माğ डायपर फेǑद[ने।संवदेनशील भाग सफा गदा[ कोमलता अपनाउने। 
o फोहोर सामĒी तǽुÛत झोलामा राơ।ेहात धोएर èयाǓनटाइज गनȶ। 
o छालामा या[श वा एलजȸ देिखएमा तǽुÛत ǐरपोट[ गनȶ। 
o डाइपर फेनु[ अघाडी शरȣरमा देͨखने रातो, फुला परेका ठाउँ (अãसरको जोͨखमयुÈत èथान) मा 

एÖटȣसेिÜटक ͩĐम वा औषधी Ĥयोग गरȣ सजगता अपनाउने। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः डायपर, गज कपडा, फोहोर झोला, Ǔडèपोजेबल पʷा, èयाǓनटाइजर, 
टालो।  
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काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध/Total Time: ४ घÖटा ३० 
Ǔमनटे 

काय[ / Task १०: ढाडको हेरचाह गनȶ    सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट

                                           åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 

 आवæयक सामĒी 
संकलन गनȶ  

 सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया 
बारे जानकारȣ Ǒदन ेर 
सहमǓत Ǔलन े

 हात धनु ेर पʷा 
लगाउने 

 सेवाĒाहȣलाई आरामदायी 
िèथǓत बनाउन े

 माǓलस तेल वा Đȧम 
हातमा लगाएर माǓलस 
सǽु गनȶ 

 ǒपʬुका ǒवǓभǏ भागमा 
समान Ǿपमा माǓलस 
गनȶ 

 माǓलस सǒकएपǓछ हात 
र सामĒी सफा गनȶ 

 ढाड माǓलस 
सरुि¢त तǐरकाले 
सàपǏ र 
सेवाĒाहȣ सÛतƴु 
भएको । 

 Bed sore  
 ǒपʬु हेरचाहका 

आवæयक सामĒी 
र Ĥयोग ǒवǓध 

 माǓलस गनȶ सहȣ 
ǒवǓध 

 माǓलसको Ĥभाव 

 संĐमण 
ǓनयÛğणका उपाय 

 आरामदायी िèथǓत 
राơपुनȶ कारण 

 माǓलसका लाǓग 
उपयƠु Ǒदशा र 
दबाब 

 सामĒी åयवèथापन 
र åयिƠगत 
सरसफाइ 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
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o टवल, ओÕने कपडा, तǒकया वा कुशन। 
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 

o मसाज वा सफा गदा[ धेरै दबाब नǑदने।चाउǐरएको वा रातो भागमा ǒवशेष सावधानी अपनाउने। 
o काय[ सǽु गनु[ अिघ र पǓछ हात धनेु/èयाǓनटाइज गनȶ। 
o गोपनीयता सǓुनिƱत गनȶ।असामाÛय अवèथा देिखएमा ǐरपोट[ गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः मसाज तेल (यǑद Ĥयोग गǐरने हो भने), गज कपडा, Ǔडèपोजेबल 
पʷा, èयाǓनटाइजर।  
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काय[ ǒवƲषेण 

(Task Analysis) 
मोʭुल/ Module ५: सेवाĒाहȣको èवÍछता कायम  समयावǓध/Total Time: ३ घÖटा ३० 
Ǔमनटे  

काय[ / Task ११: वातावरͨणय सरसफाइ गनȶ   सैƨािÛतक/ Theory: ३० Ǔमनेट
                              åयावहाǐरक / 
Practical: ३ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. आवæयक सरसफाइ सामĒी 

संकलन गनȶ  
२. सेवाĒाहȣलाई ĤǒĐया बारे 

जानकारȣ Ǒदने र सहमǓत Ǔलन े
३. हात धनुे र पʷा लगाउने 
४. फोहोर सǋलन गनȶ र सरुि¢त 

Ǿपमा हटाउन े
५. भइँु सफा गनȶ टेबलु, कुसȸ, 

बडेसाइड ¢ेğ सफा गनȶ 
६. सरसफाइ पƱात सबै सामĒीलाई 

सफा गरȣ सरुि¢त Ǿपमा राơे 
७. अÛतमा हात धनेु 

सरसफाइ राĨोसँग 
सàपǏ, दगु[Ûध वा 
फोहोर नभएको, 
सेवाĒाहȣ सÛतƴु 

 सरसफाइका सामĒीहǾको Ĥकार 
र Ĥयोग 

 गोपनीयता र सàमान कायम राơे 
तǐरका 

 संĐमण ǓनयÛğणका उपाय 
 बायोमǓेडकल र घरेल ुफोहोर 

åयवèथापन ǒवǓध 
 मप र ǒफनायल Ĥयोग गनȶ तǐरका 
 सतहहǾ सफा गदा[ सावधानी 

अपनाउने उपाय 
 सामĒीको सफाइ र सरुि¢त 

भÖडारण 
 åयिƠगत सरसफाइ र संĐमण 

रोकथाम 
आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 

o बािãटन, सफा कपडा 
सरु¢ा सावधान (Safety Precautions): 

o सफाइका बेला पʷा र माèक Ĥयोग गनȶ।िचÜलो सतहमा पोछा लगाउँदा चेतावनी Ǒदने। 
o सफाइ गदा[ सेवाĒाहȣलाई असहज नहोस ्भǏे Éयाल गनȶ।धलुो वा फोहोर उठाउँदा èवाèØयमा असर 

नपरोस ्भǏ सतक[  रहने। 
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आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः Ǔडèपोजेबल पʷा, èयाǓनटाइजर, झाडु, टोकरȣ, डèटर, फोहोर झोला, 
कȧटाणनुाशक, पोछा ।  
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मोʭुल (Module) ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन (Take Vital Signs) 
                                                           समयावǓध: ४९ घÖटा 

          सैƨािÛतकः ७ घÖटा 
åयवहाǐरकः ४२ घÖटा 

 
मोɬयुल ͪववरण (Module Description): यस मोɬयुलले सेवाĒाहȣको तापĐम, रÈतचाप, 
नाडी, सास, तौल, उचाइ, इिÛġय, छाला र èवाèØय अवèथा जाँच गन[ आधारभूत सीप 
ͪवकास गराउँछ। 

मोɬयुलको ͧसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोɬयुलको अÛतमा सहभागीहǽ 
Ǔनàन सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हुनेछन ्

o शरȣरको तापĐम, रÈतचाप, नाडीगǓत, सासको दर मापन गन[। 
o तौल र उचाइ सहȣ Ǿपमा मापन गन[। 
o पाँच इिÛġयको Ĥाथͧमक जाँच गन[ (͸िçट, Įवण, èवाद, गÛध, èपश[)। 
o छालाको सामाÛय अवèथा Ǔनरȣ¢ण गन[। 
o सेवाĒाहȣको सामाÛय èवाèØय संकेतहǾ बुÐन। 
o ĤाÜत डाटा अͧभलेख गनȶ र असामाÛय अवèथा ǐरपोट[ गन[। 
o उपकरणहǾ सुरͯ¢त र सफा Ǿपमा Ĥयोग गन[। 

काय[हǾ (Tasks): 
१. शरȣरको तापĐम मापन गनȶ  

२. नाडीको चाल मापन गनȶ  

३. रÈतचाप मापन गनȶ  

४. æवासĤæवास मापन गनȶ  

५. अिÈसजन èतर मापन गनȶ 
६. Þलड सुगर मापन गनȶ 
७. हाइट र वेट (ǒब.एम.आइ) मापन गनȶ 
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काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन   समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task १: शरȣरको तापĐम मापन गनȶ  सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. थमȾͧमटर र अÛय सामĒी संकलन 

गनȶ 
2. सेवाĒाहȣलाई ĤͩĐया बारे जानकारȣ 

Ǒदने र सहमǓत ͧलन े

3. थमȾͧमटर Ĥयोग गनु[पनȶ अंग 
(मुख, काखी, मलɮवार) पǑहचान 
गनȶ 

4. थमȾͧमटर सफा गनȶ र Ĥयोग गनȶ 
5. रेकड[मा अͧभलेख गनȶ, असामाÛय 

भए ǐरपोट[ गनȶ 

● तापĐम ३६.५°C – ३७.५°C 
को दायरा ͧभğ भएको। 

● सहȣ थमȾͧमटर Ĥयोग 
गǐरएको। 

● मापन सहȣ तǐरकाले 
गǐरएको। 

● डेटा समयमै अͧभलखे 
गǐरएको। 

o शरȣरको तापĐम मापन 

गनȶ £ान 

o सामाÛय र असामाÛय 
तापĐमको दायरा (°C वा 
°F)। 

o ͪवͧभÛन Ĥकारका 
थमȾͧमटरहǾको Ĥयोग ͪवͬध 

o सĐंमण नफैͧलने उपाय। 
o तापĐम र रोग अवèथाबीचको 

सàबÛध। 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o थमȾͧमटर (oral/axillary/infrared), ͫडèपोजेबल पÑजा 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o Ĥ×येक सेवाĒाहȣका लाͬग छुɪटै थमȾͧमटर वा ͫडͧसÛफेÈटेड थमȾͧमटर Ĥयोग गनȶ। 
o पÑजा लगाएर काय[ सǽु गनȶ र अÛ×यमा सुरͯ¢त Ǿपमा फाãने। 
o थमȾͧमटर ĤयोगपǓछ तुǽÛत सफा गनȶ वा ͫडèपोज गनȶ। 
o मापन गदा[ सेवाĒाहȣको संवदेनशीलता वा असहजता Éयाल गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः ͫडèपोजेबल पÑजा, èयाǓनटाइजर, Ǒटæयु वा कपडा, रेकड[ नोटबुक वा 
फारम, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ५३ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन   समयावͬध/Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task २: नाडीको चाल मापन गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                

        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने। 
2. हात धुने र पÑजा लगाउने। 
3. सेवाĒाहȣलाई आरामदायी अवèथामा 

राơे। 
4. कलाईको रेͫडयल नाडी भɪेटाउने। 
5. ३० वा ६० सकेेÖडसàम नाडी गनेर 

रेट Ǔनकाãने। 
6. Ǔनयͧमतता र लय (rhythm) पǓन 

नोट गनȶ। 
7. नाडीगǓत अͧभलेख गनȶ। 
8. पÑजा खोãन ेर हात èयाǓनटाइज 

गनȶ। 
9. असामाÛय अवèथा ǐरपोट[ गनȶ। 

 

मापन सहȣ èथानमा र समय 
अनुसार गǐरएको, रेगुलर लय 
भएको, रेकड[ èपçट गǐरएको। 
 

● सामाÛय नाडीगǓत दायरा 
● नाडीको èथानहǾ 

● Ǔनयͧमतता, गǑहराई, लय 
र असमाÛयता छुɪयाउन 
सÈने 

● मापन समय र ĤͩĐया 
जाÛने 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o घडी वा èटपवाच 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o मापन अǓघ र पǓछ हात धनु ुवा èयाǓनटाइज गनु[। 
o सेवाĒाहȣलाई आरामदायी अवèथा बनाइ राơे। 
o सहȣ नाडीèथान छुɪयाएर माğ मापन गनȶ। 
o असामाÛय नाडी भएमा तुǽÛत ǐरपोट[ गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, पÑजा, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ५४ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन   समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 
काय[ / Task ३: रÈतचाप मापन गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                

        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने। 
2. हात धुने र पÑजा लगाउने। 
3. सेवाĒाहȣलाई बèने वा लिàकने 

आरामदायी अवèथामा राơ।े 
4. आङको èतरमा हात राơे। 
5. कफ (cuff) सहȣ तǐरकाले बाÚँने। 
6. BP मापन गनȶ – ͧसèटोͧलक र 

डायाèटोͧलक। 
7. मापन पǐरणाम नोट गनȶ। 
8. कफ हटाउने र उपकरण सफा गनȶ। 
9. पÑजा हटाउन ेर हात èयाǓनटाइज 

गनȶ। 
10. असामाÛय रÈतचाप ǐरपोट[ गनȶ। 

● रÈतचाप ९०/६० – 
१२०/८० mmHg बीचमा 
रहेको। 

● कफ सहȣ तǐरकाले 
बाँͬ धएको। 

● BP सहȣ समयमा मापन 
गǐरएको। 

● डेटा èपçट र समयमै 
अͧभलेख गǐरएको। 

● रÈतचाप मापन गनȶ 
ͪवͬध  

● सामाÛय रÈतचाप: 
१२०/८० mmHg 

● ͧसèटोͧलक र 
डायाèटोͧलकको अथ[ 
बुÐने। 

● उपकरण Ĥयोग गनȶ 
तǐरका (manual वा 
digital)। 

● मापन गनȶ समय र 
पǐरिèथǓत जाÛने। 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 BP मेͧ शन (manual/digital), èटेथोèकोप (manual को लाͬग), कफ,  

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 कफ अ×यͬधक कͧसलो वा Ǒढलो नराơे। 
 उपकरण Ĥयोग पǓछ सफा गनȶ। 
 हात èयाǓनटाइज गनȶ। 
 सेवाĒाहȣको अवèथा असामाÛय देͨखए तुǽÛत जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, पÑजा, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ५५ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन   समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 
काय[ / Task ४: æवासĤæवास मापन गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                          

        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने। 
2. हात धुने र पÑजा लगाउने। 
3. सेवाĒाहȣलाई नसोÍने गरȣ सामाÛय 

अवèथामा राơे। 
4. छातीको उɫने-झनȶ गतीलाई Úयानपूव[क 

हेनȶ। 
5. ६० सेकेÛडसàम सासको गनती गनȶ। 
6. रेट (ĤǓत ͧमनेट æवास सÉंया) नोट गनȶ। 
7. पÑजा खोãने र हात èयाǓनटाइज गनȶ। 
8. असामाÛय æवास गǓत भएमा ǐरपोट[ गनȶ। 

● æवास दर १२–२० 
ĤǓत ͧमनेट बीचमा 
रहेको। 

● मापन एक ͧमनेट 
पूण[ Ǿपमा 
गǐरएको। 

● अͧभलेख èपçट 
गǐरएको। 

● सेवाĒाहȣलाई 
असहज 
नपाǐरएको। 

● सामाÛय æवास दर 

● छातीको चालबाट æवास 
दर पƣा लगाउने तǐरका। 

● गǑहराइ, लय र 
Ǔनयͧमतताको महǂव 
बुÐने। 

● असामाÛय अवèथा 
छुɪयाउन सÈने। 

● रÈतचाप मापनका 
उपकरण र Ĥकार 
(Manual, Digital) 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 घडी वा èटपवाच 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 हात èयाǓनटाइज गनȶ र पÑजा Ĥयोग गनȶ। 
 शाÛत वातावरणमा मापन गनȶ। 
 मापन गदा[ सेवाĒाहȣलाई थाहा नहुने गरȣ हेनȶ। 
 असामाÛय दर देͨखए तुǽÛत जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, पÑजा, èयाǓनटाइजर। 
  



 
 
 

केयरǓगभर ५६ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन   समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task ५: अिÈसजन èतर मापन गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                

        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने। 
2. हात धुने र पÑजा लगाउने। 
3. सेवाĒाहȣको औUलामा पãस 

अिÈसͧमटर राơे। 
4. अिÈसजन èतरको ǐरͫडङ पͨख[ने। 
5. SpO₂ ĤǓतशत नोट गनȶ। 
6. अिÈसͧमटर हटाउने र उपकरण सफा 

गनȶ। 
7. पÑजा हटाउन ेर हात èयाǓनटाइज 

गनȶ। 
8. असामाÛय SpO₂ देͨखएमा ǐरपोट[ 

गनȶ। 

● अिÈसजन èतर ९५–
१००% बीचमा रहेको। 

● पãस अिÈसͧमटर सहȣ 
Ǿपमा Ĥयोग गǐरएको। 

● ǐरͫडङ समयम ैअͧभलेख 
गǐरएको। 

● सेवाĒाहȣलाई असहज 
नपाǐरएको। 

 

o सामाÛय SpO₂ दायरा 

£ान 

o अिÈसजन èतरको अथ[ 
बुÐने (हाइपोिÈसया, 
ͫडसचेरेुसन)। 

o पãस अिÈसͧमटरको सहȣ 
Ĥयोग तǐरका। 

o मापन गदा[ हात हलचल 
हुनु नहुने। 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 पãस अिÈसͧमटर 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 अिÈसͧमटर Ĥयोग गनु[ अǓघ हात सफा गनȶ। 
 मापन गदा[ औUला िèथर राơे। 
 Ĥ×येक ĤयोगपǓछ अिÈसͧमटर सफा गनȶ। 
 असामाÛय SpO₂ देͨखए तुǽÛत जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, पÑजा, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ५७ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन     समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task ६: सुरͯ¢त र सहȣ तǐरकाले Þलड सुगर मापन गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                

            åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने। 
2. हात धुने र पÑजा लगाउने। 
3. टेèट िèĚप Êलुकोमीटरमा हाãने। 
4. औUलामा लाÛसेट Ĥयोग गरȣ रगत 

Ǔनकाãने। 
5. रगत टेèट िèĚपमा राơे र ǐरͫडङ कुनȶ। 
6. Êलुकोजको ǐरͫडङ नोट गनȶ। 
7. Ĥयोग भएको सामाĒी ͫडèपोज गनȶ। 
8. पÑजा हटाउन ेर हात èयाǓनटाइज गनȶ। 
9. असामाÛय Êलुकोज èतर देͨखएमा 

ǐरपोट[ गनȶ। 

 Êलुकोज èतर ७०–१४० 
mg/dL ͧभğ भएको। 

 रगत साफ र सुरͯ¢त 
ͪवͬधबाट सɨकलन 
गǐरएको। 

 िèĚप समयम ैĤयोग 
गǐरएको। 

 डेटा èपçट Ǿपमा रेकड[ 
गǐरएको। 
 

o Normal GRPS 
(Random): ७०–१४० mg/dL 

o Fasting: ७०–९९ mg/dL 

o Post-meal (२ hrs): <१४० 
mg/dL 

o लाÛसेटको Ĥयोग ͪवͬध र 
सĐंमण ǓनयÛğण। 

o मधमुेहसँग सàबिÛधत ल¢ण 
र संकेतहǾ। 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 Êलुकोमीटर, लाÛसेट 

 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 Ĥ×येक सेवाĒाहȣको लाͬग छुɪटै लाÛसेट Ĥयोग गनȶ। 
 रगतको सàपक[ मा आएको सामĒी सुरͯ¢त Ǿपमा ͫडèपोज गनȶ। 
 टेèट िèĚप ͧमǓत सͩकएको नभएको सǓुनिæचत गनȶ। 
 सĐंमण ǓनयÛğणका उपायहǾ (पÑजा, èयाǓनटाइजर) अपनाउने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः टेèट िèĚप, कपास, पÑजा, èयाǓनटाइजर, रेकड[ फारम। 



 
 
 

केयरǓगभर ५८ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ६: महǂवपूण[ संकेतहǾ मापन     समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 
काय[ / Task ७: हाइट र वेट (ǒब.एम.आइ) मापन गनȶ सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                

        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सेवाĒाहȣलाई मापनको उɮदेæय बारे जानकारȣ 

Ǒदने। 
२. मापनका लाͬग आवæयक उपकरणहǾको 

तयारȣ गनȶ। 
३. åयिÈतको उचाइ (height) मापन गनȶ। 
४. åयिÈतको तौल (weight) मापन गनȶ। 
५. मापन गǐरएको डाटालाई लेơे। 
६. BMI फामु[ला Ĥयोग गरȣ Body Mass 

Index गणना गनȶ। 
७. ĤाÜत BMI मान अनुसार वगȸकरण गनȶ 

(underweight, normal, overweight, 
obese)। 

८. सेवाĒाहȣलाई पǐरणाम बारे बुझाउने। 

 सेवाĒाहȣको हाइट 
र वेट मापन गदा[ 
उͬचत उपकरण 
Ĥयोग गरȣ BMI 
को गणना गरȣ 
åयाÉया भएको । 

o BMI Formula 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 हाइट मापन गनȶ èकेल (Stadiometer), वजन मापन गनȶ मेͧशन (Weighing 

scale), Èयालकुलेटर (वा मोबाइल एप) 
 सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

 उपकरणहǾ सफा र सÛचाͧलत अवèथामा हुनुपनȶ। रगतको सàपक[ मा आएको सामĒी 
सुरͯ¢त Ǿपमा ͫडèपोज गनȶ। टेèट िèĚप ͧमǓत सͩकएको नभएको सǓुनिæचत गनȶ। 

 सĐंमण ǓनयÛğणका उपायहǾ (पÑजा, èयाǓनटाइजर) अपनाउने। 
 आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः कागज वा फारम, कलम/पेिÛसल, पÑजा, èयाǓनटाइजर, रेकड[ 
फारम।  



 
 
 

केयरǓगभर ५९ 
 

मोʭुल (Module) ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण (Maintain Privacy and 
Dignity) 

                                                           समयावǓध:२५घÖटा 
          सैƨािÛतकः ५ घÖटा 

åयवहाǐरकः २० घÖटा 
मोɬयुल ͪववरण (Module Description): यस मोɬयुलले सेवाĒाहȣको åयिÈतगत 
गोपनीयता, आ×मसàमान र मानव अͬधकारको सàमान गदȷ åयवहार गनȶ तǐरका ͧसकाउँछ। 

मोɬयुलको ͧसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोɬयुलको अÛतमा सहभागीहǽ 
Ǔनàन सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हुनेछन ्

● सेवाĒाहȣको गोÜयता सरुͯ¢त राơ। 
● सेवाĒाहȣलाई गǐरमापूण[ सेवा Ǒदन आवæयक åयवहार देखाउन। 
● सेवाĒाहȣको संवेदनशील अवèथा वा गǓतͪवͬधमा सहानभुǓूतपूव[क सेवा Ǒदन। 
● सेवाĒाहȣको अͬधकार, चाहना र सèंकृǓतलाई सàमान गन[। 

काय[हǾ (Tasks): 
१. सेवाĒाहȣको लुगा/डायपर फेदा[ गोपनीयता कायम गनȶ  

२. åयिÈतगत हेरचाह गदा[ गǐरमा कायम गनȶ  

३. सेवाĒाहȣको गोपनीयता कायम गनȶ  

४. सेवाĒाहȣलाई सेवा ĤािÜतमा आ×मǓनण[य गन[ सघाउने  

५. काय[¢ेğमा सीमा कायम गनȶ 

 
 
 

 
  



 
 
 

केयरǓगभर ६० 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण  समयावͬध/Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task १: सेवाĒाहȣको लुगा/डायपर फेदा[ गोपनीयता  सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा

    कायम गनȶ      åयवहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 सवेाúाहीसँग अनमुित िलन ेर ÿिøया सÌझाउने। 

 पदाª, बेडिÖøन वा टावलको ÿयोग गरी 
गोपनीयता सिुनिĲत गन¥। 

 आवÔयक सामúी तयार रा´न े(डायपर, लगुा, 
प¼जा आिद)। 

 परुानो लगुा वा डायपर सावधानीपवूªक फुकाÐने। 

 सवंेदनशील अगंहł ढािकन ेगरी सफा गन¥। 

 नया ँलगुा वा डायपर सफा वातावरणमा 
लगाउने। 

 ÿयोग भएका वÖतुहł सरुि±त łपमा Éयाँ³ने। 

 सवेाúाहीलाई सÆतĶु अवÖथामा रा´ने। 

 गोपनीयता कायम गåरएकै सिुनिĲत गन¥। 

 पदाª वा िÖøन ÿयोग 
गåरएको। 

 संवेदनशील अगंहŁ 
ढािकएको। 

 लगुा/डायपर सही 
तåरकाल ेफेन¥ काम 
गåरएको। 

 सेवाúाहीको 
असहजता 
नदेिखएको। 

 गोपनीयताको पåरभाषा र 
निैतक महßव 

 Óयिĉको सवंेदनशीलता, 
सÖंकृित र लाजबोधको समझ 

 लगुा/डायपर फेन¥ सरुि±त 
तåरका 

 सøंमण रोकथामका उपायहł 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 नया ँलुगा, पदा[/िèĐन, सफा टावल 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 पÑजा Ĥयोग गनȶ र पǐरवत[नपǓछको हात सफा गनȶ। Ĥयोग गǐरएका लुगा/डायपर 

सुरͯ¢तǾपमा ÝयाÈँने। िèĐन वा पदा[को Ĥयोग अǓनवाय[ गनȶ।सेवाĒाहȣको संवेदनशीलता र 
भावनालाई Éयाल गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः डायपर, पÑजा, फोहोर झोला, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ६१ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण    समयावͬध /Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task २: åयिÈतगत हेरचाह गदा[ गǐरमा कायम गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                               

           åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग सहमǓत ͧलएर ĤͩĐया सǽु गनȶ। 
2. नाम वा सàमानजनक सàबोधन Ĥयोग गनȶ 
3. पदा[ वा बेडिèĐन Ĥयोग गरȣ गोपनीयता 

सǓुनिæचत गनȶ। 
4. संवेदनशील अंगहǾ ढाकेर माğ सेवा Ǒदने। 
5. सेवाĒाहȣलाई ͪवकãप र Ǔनण[यमा सहभागी 

गराउने। 
6. बोãदा ͪवनĨ, शाÛत र èपçट भाषा Ĥयोग गनȶ। 
7. आ×मǓनभ[रता बढाउन सÈन ेठाउँमा Ĥो×साहन 

Ǒदने। 
8. काय[पæचात सेवाĒाहȣको सÛतुिçट सǓुनिæचत 

गनȶ। 

 गǐरमापूण[ åयवहार 
गǐरएको। 

 गोपनीयता कायम 
गǐरएको। 

 सेवाĒाहȣलाई 
अपमानजनक 
åयवहार नभएको। 

 सेवा पǓछ सÛतुिçट 
देͨखएको। 

o गǐरमाको पǐरभाषा र 
सेवा सÛदभ[मा यसको 
महǂव। 

o सèंकार, माÛयता र 
åयिÈतगत 
गोपनीयताको सàमान 
गनȶ ͪवͬधहǾ। 

o संवेदनशील 
अवèथाहǾमा åयवहार 
गनȶ सीप। 

o सहमǓत र 
सहभाͬगताको मãूय। 

  आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 पदा[ वा िèĐन, टावल 

  सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 संवेदनशील अɨग साव[जǓनक Ǿपमा नदेͨखने गǐर ढाÈने। 
 åयिÈतगत सामĒी अǾसँग नछलफल गनȶ। 
 हात र उपकरणहǾ सफा राơे। 
 सेवाĒाहȣको चाहना र असहजता बुÐने Ĥयास गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः åयिÈतगत हेरचाहका सामĒीहǾ (जèतै लुगा, डायपर), पÑजा, 
èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ६२ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण समयावͬध / Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task ३: सेवाĒाहȣको गोपनीयता कायम गनȶ  सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                 

        åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग जानकारȣ Ĥयोगको 

अनुमǓत ͧलनु। 
2. जानकारȣ सुरͯ¢त èथानमा अͧभलेख 

गनȶ (लकर/पासवड[ ͧसèटम)। 
3. अÛय åयिÈतसँग जानकारȣ साझा 

गनु[ परेमा पूव[ अनुमǓत ͧलने। 
4. फाइल वा कàÜयुटर ĤयोगपǓछ लग–

अउट/लक गनȶ। 
5. फोहोर वा पुराना कागजातहǾ नçट 

गनȶ। 
6. सेवाĒाहȣको गोÜय ͪवषयहǾ अǾसँग 

छलफल नगनȶ। 

 जानकारȣ अनुमत 
åयिÈतसँग माğ साझा 
गǐरएको। 

 ͩफिजकल वा ͫडिजटल 
डाटा सुरͯ¢त Ǿपमा 
भÖडारण गǐरएको। 

 गोपनीयता नीǓतहǾ 
पालना गǐरएको। 

 सेवाĒाहȣको जानकारȣ 
लȣक नभएको। 

 åयिÈतगत ͪववरणको अथ[ 
र गोपनीयताको महǂव। 

 कानूनी तथा नैǓतक Ǿपल े
गोपनीयता पालना गनु[पनȶ 
कारण। 

 जानकारȣ सुरͯ¢त राơे 
तǐरका 
(ͫडिजटल/ͩफिजकल)। 

 ǐरपोǑट[ङको सीमाना र 
आवæयकता। 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 फाइल Èयाǒबनेट, ताला, कàÜयुटर, पासवड[। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 पासवड[ वा फाइल अǾलाई नǑदनु। 
 जानकारȣ रेकड[ गǐरसकेपǓछ लक/सेभ गनु[। 
 साव[जǓनक ठाउँमा संवेदनशील जानकारȣ नछलफल गनȶ। 
 सेवाĒाहȣको ͪववरण सुरͯ¢त Ǿपमा नçट गनȶ (ĮेिÛडङ आǑद)। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः अनुमǓतपğ, रेकड[ फारम।  



 
 
 

केयरǓगभर ६३ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण  समयावͬध / Total Time: ५ घÖटा 

काय[ / Task ४: सेवाĒाहȣलाई सेवा ĤािÜतमा आ×मǓनण[य  सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

 गन[ सघाउने    åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
o सेवाĒाहȣसँग कुराकानी गदȷ आवæयकता 

बुÐने। 
o सàभाͪवत ͪवकãपहǾ èपçट Ǿपमा 

Ĥèतुत गनȶ। 
o सेवाĒाहȣबाट राय वा छनौट माÊने। 
o छनौट अनुसार आवæयक तयारȣ गनȶ। 
o छनौट पǐरवत[न गन[ चाहेमा सहष[ 

èवीकार गनȶ। 
o गǐरमा र सàमानसाथ सेवा Ĥदान गनȶ। 
o अÛतमा, सेवाĒाहȣ सÛतुçट भए/नभएको 

पुिçट गनȶ। 

o दईु वा बढȣ 
ͪवकãपहǾ Ĥèतुत 
गǐरएको। 

o सेवाĒाहȣल ेआफɇ  
Ǔनण[य ͧलन पाएका। 

o चयन गǐरएको 
ͪवकãप अनुसार सेवा 
Ǒदइएको। 

o सेवाĒाहȣको चाहना 
अनुसार सेवा अनुकूल 
गǐरएको। 

 सेवाĒाहȣको आ×मǓनण[य 
अͬधकार। 

 सेवा छनौट गदा[ 
सèंकृǓत, बानी र ͪवæवास 
को महǂव। 

 सÑचार र सहमǓत ͧलने 
तǐरका। 

 Ǔनण[य बदãने 
अͬधकारĤǓत 
संवेदनशीलता। 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 कãपहǾको सूची (खाना, लुगा, ͩĐयाकलाप)। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 ͪवकãप Ǒदँदा जानकारȣ èपçट र बुͨ झने भाषामा Ǒदने। 
 Ǔनण[यमा दबाब नǑदने। 
 ͪवकãप नǑददंा असÛतुिçट हुनसÈने कुरा ͪवचार गनȶ। 
 सांèकृǓतक र åयिÈतगत ǽͬचको सàमान गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, सूचना काड[, आवæयक सामĒीहǾ 



 
 
 

केयरǓगभर ६४ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोʭुल/ Module ७: गोपनीयता र गǐरमाको संर¢ण  समयावͬध / Total Time: ५ घÖटा  

काय[ / Task ५: सेवाĒाहȣको सीमा कायम गनȶ   सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा                                                                                 

      åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग åयावसाǓयक सàबÛध 

कायम राơे 

2. åयिÈतगत जानकारȣ सीͧमत 
माğामा माğ साझा गनȶ 

3. सेवाĒाहȣसँग सàबिÛधत Ǔनण[यमा 
åयिÈतगत भावना र पवूा[Ēह 
नãयाउन े

4. èपçट र सàमानजनक åयवहार गनȶ 
5. सीमाना उãलंघन गनȶ åयवहारबाट 

बÍने 
6. आवæयक परेमा सुपǐरवे¢ण वा 

समथ[न ͧलन ु

o पेशागत åयवहार 
अपनाइएको। 

o åयिÈतगत जीवन 
र सेवा 
छुɪयाइएको। 

o अनुͬचत 
åयवहारबाट टाढा 
रǑहएको। 

o सीमा उãलंघन 
नगरȣ सेवा 
Ǒदइएको। 

o पेशागत आचारसंǑहता र 
åयवहार मापदÖड। 

o सीमाको Ĥकार: भावना×मक, 
शारȣǐरक, सामािजक, 
सÑचारजÛय। 

o सीमाको उãलंघनबाट हुन े
असरहǾ। 

o समाधानका ͪवͬधहǾ (जèतै: 
ǐरपोǑट[ङ, सुपरͧभजन)। 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 सेवा Ǔनयमावलȣ, आचारसंǑहता पुिèतका, सुपरभाइजर गाइडलाइन, लेखाजोखा फारम। 

 सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 åयिÈतगत जानकारȣ साझा नगनȶ। 
 गàभीर सीमासàबÛधी समèया देͨखएमा तुǽÛत ǐरपोट[ गनȶ। 
 अनुͬचत अनुरोध वा åयवहारबाट टाढा रहने। 
 आÝनो भूͧ मका र अͬधकारको दǽुपयोग नगनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः रेकड[ फारम, सूचना काड[  



 
 
 

केयरǓगभर ६५ 
 

मोʭुल (Module) ८: दैǓनक ǒĐयाकलापहǾमा सहयोग (Assist Daily Activities) 
                                                           समय अवǓध: ४४ घÖटा 

          सैƨािÛतकः ८ घÖटा 
          åयवहाǐरकः ३६ घÖटा 

मोɬयुल ͪववरण (Module Description): यस मोɬयुलले सेवाĒाहȣको दैǓनक आवæयकतामा 
सहयोग गनȶ सीप Ĥदान गछ[, जसले उनीहǾको आ×मǓनभ[रता, èवाèØय र सàमान कायम राơ 
मɮदत पुâ याउँछ। 
मोɬयुलको ͧसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोɬयुलको अÛतमा सहभागीहǽ 
Ǔनàन सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हुनेछन ्

● Ǒहँडडुल गन[ सहयोग गन[ सÈने (Ambulation support गन[)। 
● शौच र åयिÈतगत सरसफाइमा सहयोग गन[ । 
● कपाल, नङ, अनुहार आǑदको सरसफाइ तथा Ǿप सजाउने काय[मा सहयोग गन[। 
● सेवाĒाहȣलाई खाना खुवाउने वा खाना खान सहयोग गन[। 
● उͬचत िèथǓत (positioning) मा राखेर आरामदायी वातावरण Ǒदन। 
● मुखको सरसफाइ गराउन। 
● वाकर, éवीलचेयर, Đच आǑद सहायक उपकरण Ĥयोगमा सहयोग गन[। 
● लुगा लगाउन वा फेन[ सहयोग गन[। 
● सामाÛय शारȣǐरक åयायाम वा गǓत अßयासहǾमा सहयोग गन[। 

 
काय[हǾ (Tasks): 

१. सेवाĒाहȣलाई शौचमा सहयोग गनȶ  

२. सेवाĒाहȣको कपाल कोन[ सहयोग गनȶ  

३. सेवाĒाहȣलाई लुगा लगाउन सहयोग गनȶ  

४. सेवाĒाहȣलाई Ǿप सजाउन सहयोग गनȶ  

५. सेवाĒाहȣलाई खाना खुवाउन सहयोग गनȶ 
६. सेवाĒाहȣलाई Ǒहँɬन सहयोग गनȶ 
७. सेवाĒाहȣलाई नुहाउन सहयोग गनȶ 

 

  



 
 
 

केयरǓगभर ६६ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग      समयावͬध / Total Time: ८ घÖटा 

                   सɮैधािÛतक/ Theory: २ घÖटा 

काय[ / Task १: सेवाĒाहȣलाई शौचमा सहयोग गनȶ  åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा                                                              

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. सेवाĒाहȣसँग शौचको आवæयकता छ/छैन भनेर 

सोÚने। 
२. आवæयक सामĒीहǾ तयार राơे। 
३. अनुमǓत ͧलएर गोपनीयता कायम गन[ पदा[ वा 

ढोका बÛद गनȶ। 
४. आवæयक सामĒीहǾ तयार राơे। 
५. सेवाĒाहȣलाई ǒबèतारै सहारा Ǒदँदै शौचालय वा 

कमोडमा बसाउने। 
६. सेवाĒाहȣलाई समय dine र आवæयक परेमा 

सहयोग गनȶ। 
७. काय[ समाÜत भएपǓछ औजार उपकरण सफा गनȶ 
८. पुराना डाइपर वा ǑटæयुहǾ सुरͯ¢तǾपमा 

ÝयाÈँने। 
९. हात धुन लगाउन ेवा èवÍछ बनाउने। 
१०. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गनȶ। 
११. सेवाĒाहȣको अवèथा र सÛतुिçट बुÐने। 

● शौच गदा[ गोपनीयता 
सǓुनिæचत गǐरएको। 

● आवæयक सहयोग 
Ǒदइएको। 

● सĐंमण ǓनयÛğण 
उपाय अपनाइएको। 

● Ĥयोग भएको सामĒी 
उͬचत तǐरकाले 
åयवèथापन 
गǐरएको। 

o èवÍछता र सĐंमण 
ǓनयÛğणका 
ͧसɮधाÛतहǾ 

o सहायता गदा[ सहारा 
Ǒदने तǐरका 
(lifting/transfer) 

o गोपनीयता र मया[दा 
कायम राơे तǐरका 

o ͫडèपोजेबल र Ĥयोग 
हुन ेसामĒीहǾको ĤबÛध 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 कमोड चेयर, बािãटन, सफा कपडा, वाकर वा éवीलचेयर। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 पÑजा लगाएर माğ काय[ सǽु गनȶ। फोहोर सामĒीहǾ त×काल सुरͯ¢त Ǿपमा ÝयाÈँने। 
 ĚाÛसफर गदा[ सÛतुलन कायम राơे। अÛ×यमा हात र उपकरणहǾ सफा गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः डायपर, पÑजा, Ǒटæय,ु सǓेनटाइजर, ͫडèपोजेबल झोला  



 
 
 

केयरǓगभर ६७ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ५  घÖटा 

                             सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

 काय[ / Task २: सेवाĒाहȣको कपाल कोन[ सहयोग गनȶ åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा                                                                                 

   आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः 
o काइयो/Ħस, èĤे, Đȧम, टुल, ͫडèपोजेबल पÑजा। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o गाँठो भएको ठाउँमा झनÈक नताÛने। 
o संवेदनशील टाउको/छालामा ͪवशेष Úयान Ǒदने। 
o Ĥयोग भएका सामĒीहǾ सफा गनȶ। 
o सेवाĒाहȣको मनोͪव£ान बझुरे åयवहार गनȶ।  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत माÊने र उनीको इÍछा 

बुÐने। 
2. कपाल कोनु[ अǓघ फोहोर वा गाँठो छ/छैन 

जाँच गनȶ। 
3. टुल राखेर काइयोल ेǒबèतारै कपाल कोनȶ। 
4. गाँठो फुकाउन Đȧम वा पानी èĤे Ĥयोग 

गनȶ। 
5. आवæयक परेमा कपाल ͧमलाउने वा बाÚने। 
6. कपाल फाͧलनु नपरोस ्भनी Úयान Ǒदने। 
7. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गनȶ। 
8. सेवाĒाहȣलाई ऐनामा हेन[ Ǒदने र सÛतुिçट 

बुÐने। 

● कपाल सफा र 
åयविèथत 
गǐरएको। 

● सेवाĒाहȣलाई चोट 
नपनȶ गरȣ 
कोǐरएको। 

● सामĒी सफा 
गǐरएको। 

● गोपनीयता र 
सàमान कायम 
गǐरएको। 

● कपाल कोनȶ सहȣ 
तǐरका 

● गाँठो भएको कपाल 
åयवèथापन गनȶ उपाय 

● संवेदनशील टाउको वा 
घाउ भएको अवèथाको 
Úयान 

● सरसफाइ र सĐंमण 
ǓनयÛğण उपायहǾ 



 
 
 

केयरǓगभर ६८ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ५ घÖटा 

                          सɮैधािÛतक/ Theory:  १ घÖटा 

काय[ / Task ३: सेवाĒाहȣलाई लुगा लगाउन सहयोग गनȶ   åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा  

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
● सफा लुगा, तौͧलया, आरामदायी कुसȸ वा बेड। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
● गıɋ वा तिÛकन ेगǓत नगनु[। 
● कमजोर भागबाट सǽु गनȶ। 
● अनुͬचत Ǿपमा शरȣर देͨखने अवèथा आउन नǑदने। 
● लुगा फेदा[ वातावरण Ûयानो राơे। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः झोला, ͫडèपोजेबल पÑजा। 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलने र आवæयक 

सहयोग सोÚने। 
2. गोपनीयता कायम गन[ पदा[ वा ढोका बÛद 

गनȶ। 
3. सफा लुगा तयार गनȶ र परुाना लुगा 

सुरͯ¢त Ǿपमा हटाउने। 
4. एकै-अकȾ हात वा खɪुटामा जोड नपनȶ गरȣ 

सहायता गनȶ (दबु[ल प¢बाट सǽु गनȶ)। 
5. लुगाहǾ शरȣरको बनावटअनुसार ͧमलाउने। 
6. गÛदो लुगालाई सुरͯ¢त झोलामा राơे। 
7. Ĥयोग भएको ¢ğे वा सामĒी सफा गनȶ। 
8. अÛ×यमा सेवाĒाहȣ सÛतुçट छन/्छैन 

सोÚने। 

● लुगा सफा र 
सुहाउँदो Ĥयोग 
गǐरएको। 

● गोपनीयता र 
गǐरमा कायम 
गǐरएको। 

● सहयोग गदा[ 
सुरͯ¢त र सौàय 
åयवहार गǐरएको। 

● Ĥयोग भएको 
सामĒी सुरͯ¢त 
åयवèथापन 
गǐरएको। 

● शरȣरको सहारा Ǒदनु 
पनȶ तǐरका 
(especially when 
weak or paralyzed) 

● शारȣǐरक अवèथा 
अनुसार लुगा फेनȶ 
Ĥाथͧमकता (affected 
side first) 

● गोपनीयता र गǐरमा 
कायम गनȶ उपाय 

● कपडाको èवÍछता र 
हेरचाहको आधारभूत 
£ान 



 
 
 

केयरǓगभर ६९ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ५ घÖटा  
                           सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा  

काय[ / Task ४: सेवाĒाहȣलाई Ǿप सजाउन ेकाय[हǾमा     åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा  
सहयोग गनȶ    

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. आवæयक सामĒी संकलन गनȶ 
2. सेवाĒाहȣलाई ĤͩĐया बारे जानकारȣ Ǒदने 

र सहमǓत ͧलन े

3. हात धनुे र åयिÈतगत सरु¢ा उपकरण 
लगाउन े

4. कपाल कंघी गनȶ, दातँ माÐने, नङ 
काɪने जèता आवæयक हेरचाह सहयोग 
गनȶ 

5. ĤͩĐया दौरान सेवाĒाहȣको आराम र 
èवÍछता सǓुनिæचत गनȶ 

6. Ĥयोग गǐरएका सामĒी सफा गरȣ 
सुरͯ¢त èथानमा राơे 

7. हात धनुे र åयिÈतगत सफाइ गनȶ 

सेवाĒाहȣ सफा, 
आरामदायी र 
सàमाǓनत महसुस गनȶ 

● åयिÈतगत हेरचाहका 
आधारभूत सामĒी र 
Ĥयोग ͪवͬध 

● सेवाĒाहȣसँग सहकाय[ गनȶ 
तǐरका 

● सĐंमण ǓनयÛğण र 
åयिÈतगत सुर¢ा 

● ͪवͧभÛन हेरचाह 
ͩĐयाकलाप र सावधानी 

● सेवाĒाहȣको मनोवै£ाǓनक 
र शारȣǐरक अवèथा बÐुने 

● सामĒी åयवèथापन र 
सरसफाइ 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 काइयो, नङकटर, ऐना (mirror)। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 संवेदनशील भागमा सामĒी Ĥयोग गदा[ सावधानी अपनाउने।नङ काɪदा छालामा चोट 

नलाÊन ेगरȣ काɪने।Ĥयोग भएको सामĒी सफा गनȶ वा ͫडèपोज गनȶ। सेवाĒाहȣको 
भावना×मक ĤǓतͩĐया ĤǓत संवेदनशील रहने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः Ħस, टुल, फेस वाइप, लोसन, Đȧम, पÑजा । 



 
 
 

केयरǓगभर ७० 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा  

                          सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

काय[ / Task ५: सेवाĒाहȣलाई खाना खुवाउन सहयोगगनȶ åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा  

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 खाना खुवाउन ेसामĒी (चàचा, कप, Üलेट), टेबल, काͫड [याक टेबल, Ěलȣ, आरामदायी कुसȸ 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 खाना तातो वा ͬचसो भए तापĐम जाँच गनȶ। 
 बोलȣ वा ĤǓतͩĐया बुÐदै खवुाउने। 
 सास फेन[ गाıो भए तुǽÛत रोÈने। 
 हात र सामĒीको सरसफाइमा ͪवशेष Úयान Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः खाना, Ǒटèयु, पानी, èयाǓनटाइजर, पÑजा।  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग अनुमǓत ͧलन ेर भूखको अवèथा 

बुÐने। 
2. हात धुन लगाउने वा सफा गनȶ। 
3. आवæयक सामĒीहǾ (एĤन, चàचा, Ǒटèयु आǑद) 

तयार गनȶ। 
4. आरामदायी र सीधा बèने अवèथा बनाउने। 
5. खाना तताएको हो भने तापĐम चेक गनȶ। 
6. एकचोǑट सानो माğामा खुवाएर ĤǓतͩĐया बुÐने। 
7. धैय[तापूव[क, सफा ढंगल ेखाना खुवाउने। 
8. खाएको माğाको अͧभलेख राơे (यǑद आवæयक 

परेमा)। 
9. खाना सकेपǓछ मखु, हात सफा गǐरǑदने। 
10. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गनȶ। 

● खाना सफा र 
उपयुÈत तापĐममा 
Ǒदइएको। 

● सेवाĒाहȣल ेसहज 
महसुस गरेको। 

● आवæयक माğामा 
खाना खुवाइएको। 

● सरसफाइ र गǐरमा 
कायम गǐरएको। 

 

● खानाको पोषण मãूय र 
तापĐम 

● खाना Ǒदन ेसहȣ तǐरका 
(धैय[, बोलाई बुÐने 
आǑद) 

● Ǔनगãन गाıो हुने 
अवèथाको बझुाइ 
(Dysphagia) 

● सĐंमण ǓनयÛğण 
मापदÖडहǾ 



 
 
 

केयरǓगभर ७१ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा  

                            सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

काय[ / Task ६: सेवाĒाहȣलाई आ×मͪवæवासका साथ  åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 
   Ǒहँɬन सहयोग गनȶ     

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. Ǒहँɬन Ĥयोग हुने सामĒी सकंलन गनȶ (वाकर, 

िèटक, बãेट आǑद) 
2. सेवाĒाहȣलाई ĤͩĐया बारे जानकारȣ Ǒदन ेर सहमǓत 

ͧलने 

3. सेवाĒाहȣको जƣुा/चÜपल ͧमलेको छ ͩक छैन हेनȶ 
4. सहारा Ǒदन उपयुÈत èथानमा उͧभने  

5. सेवाĒाहȣसँगै ǒबèतारै Ǒहँɬने र आवæयक परेमा सहारा 
Ǒदन े

6. सेवाĒाहȣ थाकेको वा असहज महसुस भए ͪवĮाम 
गराउने 

7. गÛतåयमा पुâ याएर सुरͯ¢त Ǿपमा बèने ठाउँमा राơ े

8. Ĥयोग गǐरएको सामĒी सफा गरेर यथाèथानमा राơे 

9. सेवाĒाहȣको ĤǓतͩĐया बुÐन ेर आवæयक ǐरपोट[ 
तयार पानȶ 

● सहȣ उपकरण Ĥयोग 
गǐरएको। 

● सहारा सुरͯ¢त ढंगल े
Ǒदइएको। 

● Ǒहँडाइको गǓतमा 
Úयान Ǒदइएको। 

● ͬगरावट वा चोटपटक 
नआएको। 

 

● सहारा Ǒदनुपनȶ 
अवèथा पǑहचान 
गनȶ तǐरका 

● सहायक उपकरण 
Ĥयोगको तǐरका 

● ĚाÛसफर र Ǒहँडाइको 
सुर¢ा ͪवͬध 

● सÛतुलन र थकानको 
संकेत बुÐने तǐरका 

   आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 वाकर, Đच, ĚाÛसफर बãेट, éवीलचेयर, आरामदायी जƣुा। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 फश[ ͬचÜलो वा अåयविèथत छैन भÛने सǓुनिæचत गनȶ।सÛतुलन गुमेमा तुǽÛत समा×ने तयारȣमा 

रहने। उपकरण सफा र काम गनȶ अवèथामा भएको जाँच गनȶ।थकान वा असहजता देͨखएमा तुǽÛत 
ͪवĮाम गराउने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः पÑजा, èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ७२ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग  समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा  

                          सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 

काय[ / Task ७: सेवाĒाहȣलाई पूण[ वा आंͧशक Ǿपमा नुहाउन  åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा          

सहयोग गनȶ      

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन 
मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. आवæयक सामĒी संकलन गनȶ 
1. सेवाĒाहȣलाई ĤͩĐया बारे जानकारȣ Ǒदने र 

सहमǓत ͧलने 

2. नुहाउने èथानको तापĐम र सुर¢ाको जाँच 
गनȶ 

3. आवæयक पǐरधान हटाउन सहयोग गनȶ 
4. पानीको तापĐम ͧमलाएर साबुन/शàैपूको 

Ĥयोग गरेर शरȣर सफा गन[ सहयोग गनȶ 
5. पानीले राĨरȣ पखाãन सहयोग गनȶ 
6. तौͧलयाल ेशरȣर राĨरȣ पुɩन सहयोग गनȶ 
7. सफा लुगा लगाउन सहयोग गनȶ 
8. Ĥयोग भएका सामĒी सफा गरȣ 

यथाèथानमा राơ े

9. सेवाĒाहȣको ĤǓतͩĐया बुÐने र आवæयक 
भए ǐरपोट[ गनȶ 

सेवाúाही सफा, 
सरुि±त, आरामदायी 
र सÆतĶु भएको 

 

● नुहाउने सामĒीको नाम र Ĥयोग 
ͪवͬध 

● गोपनीयता र गǐरमा कायम 
राơे तǐरका 

● तापĐम, फश[को सुर¢ा, जोͨखम 
मãूयाɨकन ͪवͬध 

● संवेदनशीलता र ͧशçट åयवहार 
● अंग अनुसार सफा गनȶ Đम र 

तǐरका 
● साबुन/शàैपूको असर हटाउने 

तǐरका 
● छाला नरमसँग पुɩने ͪवͬध 
● कपडा छनोट र लगाउने तǐरका 
● उपकरण åयवèथापन र 

सरसफाइ 
● ǐरपोǑट[ङ र अवलोकन गनȶ 

तǐरका 
आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 

 तौͧलया, बािãटन, मग, सफा लुगा, नुहाउन ेकुसȸ । 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

 फश[ ͬचÜलो नभएको सǓुनिæचत गनȶ।पानीको तापĐम जाँच गरȣ Ĥयोग गनȶ। 
 संवेदनशील अंगमा नरम हातले सफा गनȶ। èनानपǓछ शरȣर राĨरȣ सुकाउने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः शावर साबुन, पÑजा, Üलािèटक एĤन।  



 
 
 

केयरǓगभर ७३ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग समयावͬध / Total Time: ४:३३  

गनȶ                           सɮैधािÛतक/ Theory: ५३ ͧमनेट 

 काय[ / Task ८: सेवाĒाहȣलाई åयायाममा सहयोग गनȶ      åयावहाǐरक / Practical: ३:४० घÖटा  

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 एÈसरसाइज àयाट, सपोट[ बेãट, कुसȸ, तौͧलया, वाकर। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions):  
 सेवाúाहीलाई थकाइ वा असहजता भए तŁुÆत Óयायाम रो³ने।सÆतलुन गÌुन ेअवÖथा नआओस ्भनी 

सतकª  रहने। उपकरणहł िफसलनरिहत र िÖथर अवÖथामा रा´ने। Óयायामपिछ आराम गराउन ेर पानी 
िपउन िदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः पानी,लͬचलो पɪǑट (elastic band)  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
 Óयायामका लािग आवÔयक सामúी सकंलन 

गन¥  

 सवेाúाहीलाई ÿिøया बारे जानकारी िदन ेर 
सहमित िलन े

 Óयायाम सŁु गनुª अिघको अवÖथा जाँच गन¥ 
(रĉचाप, थकाइ, ÖवाÖÃय अवÖथा आिद) 

 िचिकÂसक वा िफिजयोथरेािपÖटल ेिदएको 
तािलका अनुसार Óयायाम गराउन ेवा 
सहयोग गन¥ 

 शारीåरक सÆतुलन र गित सिुनिĲत गन¥ 

 Óयायामको øममा सवेाúाहीको अवÖथा 
िनरÆतर जाँच गन¥ 

 Óयायामपिछ िव®ाम गनª सहयोग गन¥ 

 सवेाúाहीको ÿितिøया नोट गन¥ र 
आवÔयकता अनुसार åरपोटª गन¥ 

 Óयायाम सरुि±त, 
सÆतुिलत र अनुकूल 
ढंगल ेगराइएको। 

 सेवाúाहीको आराम र 
सहमित सिुनिĲत 
गåरएको। 

 आवÔयक सहारा 
ÿदान गåरएको। 

 सामúीहł उिचत 
łपमा ÿयोग र 
ÓयवÖथापन गåरएको। 

 
 

 हÐका शारीåरक Óयायामका 
ÿकार (ROM – 
Range of Motion) 

 Óयायाम गदाª अपनाउनुपन¥ 
सावधानीहł 

 शरीरका मु́ य जोनêहłको 
लचकता िवकास गन¥ तåरका 

 थकाइ वा असहजता भएको 
संकेत बु»न े



 
 
 

केयरǓगभर ७४ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ८: दैǓनक ͩĐयाकलापहǾमा सहयोग    समयावͬध / Total Time: ४:३३  

गनȶ                              सɮैधािÛतक/ Theory:  ५३ ͧमनेट 

काय[ / Task ९: सेवाĒाहȣलाई सामािजक गǓतͪवͬधमा          åयावहाǐरक / Practical: ३:४० घÖटा

   सहभागी हुन सहयोग गनȶ    

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
1. सेवाĒाहȣसँग सहभागी हुन 

चाहनुहुÛछ/छैन सोÚने। 
2. काय[Đमको समय, èथान र उɮदेæय 

èपçट गनȶ। 
3. उपयुÈत लुगा, सामĒी वा उपकरण 

तयार गनȶ (éवीलचयेर, वाकर 
आǑद)। 

4. èथानाÛतरण वा गÛतåयमा पुâ याउन 
सहयोग गनȶ। 

5. सहभाͬगताको Đममा आवæयक सेवा 
वा सहारा Ĥदान गनȶ। 

6. सेवाĒाहȣ सहज महसुस गǐररहेका 
छन/्छैन भनी मãूयाɨकन गनȶ। 

7. काय[ĐमपǓछ आराम गन[ Ǒदन ेर 
ĤǓतͩĐया ͧलने। 

● सेवाĒाहȣ 
èवेÍछाले 
सहभागी भएको। 

● गǓतͪवͬधमा 
आवæयक सहयोग 
Ĥदान गǐरएको। 

● गोपनीयता र 
गǐरमा कायम 
गǐरएको। 

● काय[ĐमपǓछ 
सेवाĒाहȣ सÛतुçट 
देͨखएको। 

• सामािजक सहभाͬगताको लाभ 
मानͧसक èवाèØयमा असर 

• सĤेंषण/सÑचार सीप  

• मनोबल बढाउने तǐरका 
• åयवहार ͬचÛहहǾको अवलोकन 

गनȶ तǐरका 
• मनोरÑजना×मक गǓतͪवͬधको 

महǂव 

• मãूयाɨकन र ǐरपोǑट[ङ गनȶ 
तǐरका  

• सेवाĒाहȣ सÛतुिçट नाÜने 
उपायहǾ 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
● समय ताͧलका, सामािजक गǓतͪवͬधको सूचना, सहायक उपकरण (éवीलचेयर, वाकर), उपयÈुत 

लुगा। 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
• गǓतͪवͬधको èथान सुरͯ¢त र पहँुचयोÊय छ ͩक छैन हेनȶ।थकान वा असहजता भए तुǽÛत ͪवĮाम 

गराउने। समूहमा सहभाͬगता गदा[ सेवाĒाहȣको भावना×मक अवèथा बुÐने। Ǔनजी ͪववरण साव[जǓनक 
नगǐरने सǓुनिæचत गनȶ।  



 
 
 

केयरǓगभर ७५ 
 

मोʭुल (Module) 9: सामािजक गǓतǒवǓधमा सहभागी गराउने (Engage in Social 

Activities) 
                                             समय (Duration): सैƨािÛतक: २६ घÖटा  
मोɬयुल ͪववरण (Module Description): यस मोɬयुलले सेवाĒाहȣलाई सामािजक 
गǓतͪवͬधमा सहभागी गराई उनीहǾको आ×मͪवæवास, खुशी, र सामािजक सàबÛध अͧभवɮृͬध 
गन[ सहयोग पâु याउँछ। 
मोɬयुलको ͧसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोɬयुलको अÛतमा सहभागीहǽ 
Ǔनàन सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हुनेछन ्

● सेवाĒाहȣलाई सामािजक गǓतͪवͬधको जानकारȣ Ǒदन। 
● सामािजक गǓतͪवͬधमा भाग ͧलन Ĥेǐरत गन[। 
● सेवाĒाहȣको ¢मता अनुसार उपयुÈत काय[Đम छनौट गन[। 
● सहभाͬगताका लाͬग आवæयक सहारा वा उपकरण उपलÞध गराउन। 
● काय[Đमपæचात सेवाĒाहȣको सÛतुिçट र ͩफडÞयाक बुÐन। 

 

काय[हǾ (Tasks): 
१. सͩĐय सहभाͬगताबाट सेवाĒाहȣको भलाइमा योगदान पुâ याउन े 

२. ͬचğकलामा सहभागी गराउन े 

३. åयायाममा सहभागी गराउने  

४. मनोरÑजनमा सहभागी गराउने  

५. Úयान तथा संवादमा सहभागी गराउने  

६. ͬचͩक×सकको फलोअपमा सहयोग गनȶ 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 

केयरǓगभर ७६ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी         समयावͬध / Total Time: ७ घÖटा 

गराउने                              सɮैधािÛतक/ Theory: १ घÖटा 
काय[ / Task १: सͩĐय सहभाͬगताबाट सेवाĒाहȣको   åयावहाǐरक / Practical ६ घÖटा

    भलाइमा योगदान पुâ याउने      
काय[ चरणहǽ 

(Performance Steps) 
काय[सàपादन मापदÖड 

(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣको ǽͬच, शारȣǐरक ¢मता र 
मानͧसक अवèथाको मãूयाɨकन गनȶ 

2. खेल खãेनका लाͬग सुरͯ¢त èथान 
र आवæयक सामĒी तयार गनȶ 

3. सेवाĒाहȣलाई खेलबारे जानकारȣ Ǒदने 
र Ĥो×साहन गनȶ 

4. खेल सÑचालनमा सहयोग गनȶ र 
आवæयक परे समथ[न Ĥदान गनȶ 

5. खेलको Đममा सेवाĒाहȣको मनोबल, 
सहभाͬगता र ĤǓतͩĐया Ǔनरȣ¢ण 
गनȶ 

6. खेलपǓछ आवæयक अͧभलेख राơे र 
सेवाĒाहȣ वा सàबिÛधत åयिÈतलाई 
ͩफता[ ͩफडÞयाक Ǒदने 

सेवाĒाहȣ उ×साहȣ, 
संलÊन र सुरͯ¢त 
Ǿपमा खेलमा सहभागी 
भएको 

• Recreational therapy को 
अवधारणा 

• खेलको Ĥकार  

• Risk-free game environment 
तयार गनȶ तǐरका 

• सÑचार सीप  

• मनोबल बढाउने तǐरका 
• Mobility र cognitive सहायता 

Ǒदने तǐरका 
• Positive reinforcement को 

Ĥयोग  

• åयवहारको मãूयाɨकन 

• Observation ǐरपोट[ लेơे सीप  

• ǐरपोǑट[ङ र समÛवयको तǐरका 
आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 

 लूडो, चेस, काड[, बल, पजल, कुसȸ, àयाट, टेबल । 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

 खेलèथल ͬचÜलो वा खतराजनक नभएको सǓुनिæचत गनȶ। खेल सामĒी सुरͯ¢त र उमेरअनुकूल 
Ĥयोग गनȶ। थकान वा असहजता देͨखएमा खले रोÈने। समूह खलेमा ͪववाद हुन नǑदने गरȣ 
Ǔनगरानी गनȶ। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः èयाǓनटाइजर।  



 
 
 

केयरǓगभर ७७ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी समयावͬध /Total Time: ७ घÖटा 

काय[ / Task २: ͬचğकलामा सहभागी गराउने  सɮैधािÛतक/Theory:  १ घÖटा 

          åयावहाǐरक /Practical: ६ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣसँग कला काय[मा सहभागी हुन 
चाहÛछन ्ͩक छैनन ्सोÚने। 

2. आवæयक सामĒीहǾ तयार गनȶ (रंग, Ħस, 
कागज आǑद)। 

3. गǓतͪवͬध सǽु गनु[ अǓघ काय[को उɮदेæय र 
ĤͩĐया बझुाउने। 

4. सेवाĒाहȣलाई èवतÛğ Ǿपमा वा सहयोग 
सǑहत ͬचğ बनाउन Ĥǐेरत गनȶ। 

5. सुरͯ¢त वातावरणमा रङ Ĥयोग गन[ 
सघाउने। 

6. बीचमा उ×साह र Ĥशंसा Ǒदँदै सहभाͬगता 
बढाउने। 

7. ͬचğ तयार भएपǓछ सेवाĒाहȣको नामसǑहत 
सुरͯ¢त èथानमा राơे। 

8. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा गनȶ। 
  

सेवाĒाहȣ सÛतुçट, 
सुरͯ¢त र Ĥǐेरत 
भएर सहभागी भएको 

• ͬचğकला र रचना×मक उपचार 
(Art therapy) को आधारभूत 
अवधारणा 

• सुरͯ¢त ͬचğकला सामĒीको छनोट 
र Ĥयोग 

• Workspace सुरͯ¢त बनाउने 
ͪवͬध• रंग र सामĒीको Ĥयोग गदा[ 
सावधानी 

• अͧभåयिÈत èवतÛğताको महǂव• 
उ×साहवध[न गनȶ सĤेंषण सीप 

• शारȣǐरक वा मानͧसक सहयोग 
आवæयक परे कसरȣ सहयोग गनȶ 

● ĤयोगपǓछ सरसफाइ गनȶ तǐरका 
● सेवाĒाहȣको ĤǓतͩĐया अͧभलेख 

गनȶ सीप 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
● टेबल, एĤन, फोãडर। 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
• रङ आँखा वा मुखमा नपरोस ्भनी Úयान Ǒदने। ͬचÜलो वा अåयविèथत सतहमा काय[ नगनȶ। Ĥयोग 

भएका Ħस/पानी/रंग सफा गनȶ। सेवाĒाहȣको åयिÈतगत सीमाको सàमान गनȶ। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः कागज, Ħस, रंग (वाटरकलर, पɅͧसल), Đेयन, Ǒटæय ु



 
 
 

केयरǓगभर ७८ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी  समयावͬध/Total Time: ४ घÖटा ३० ͧमनेट 

काय[ / Task ३: åयायाममा सहभागी गराउने  सɮैधािÛतक/ Theory:  ३० ͧमनेट 

          åयावहाǐरक / Practical: ४ घÖटा 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣसँग åयायाम गन[ 
èवीकृǓत ͧलने। 

2. åयायाम èथल र उपकरणहǾ 
तयारȣ गनȶ। 

3. åयायाम गनु[ अǓघ हãका 
तÛकाउने अßयास गराउने। 

4. सÛतुͧलत गǓतमा सरल 
åयायामहǾ गराउने (जèतै हात 
उठाउने, खɪुटा तÛकाउने)। 

5. थकाइ वा असहजता भएमा 
ͪवĮाम गराउने। 

6. åयायामपæचात पानी Ǒदनु र 
आराम गराउने। 

7. Ĥयोग गǐरएका सामĒीहǾ सफा 
गनȶ। 

• åयायामका दौरान कुनै 
चोटपटक नलाÊन ेगरȣ 
सेवाĒाहȣ सͩĐयतापूव[क 
संलÊन भएको 

• åयायामका ĤकारहǾ  

• åयायाम गदा[ अपनाउनुपनȶ 
सावधानीहǾ 

• सहायक सामĒी Ĥयोग गनȶ तǐरका 
• åयायामको वातावरण तयार पानȶ 

तǐरका 
• Passive र Active åयायामका 

फरक  

• सेवाĒाहȣको शारȣǐरक ¢मताअनुसार 
समायोजन गनȶ 

• थकान वा असहजताको संकेतहǾ 

• Daily activity log वा progress 
tracking गनȶ तǐरका 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
• एÈसरसाइज àयाट, तौͧलया, सपोट[ बãेट, कुसȸ, पानी, हãका डàबल, लͬचलो पɪǑट। 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 

● फश[ ͬचÜलो नभएको सुǓनिæचत गनȶ। 
● åयायाम गदा[ शरȣरको संकेत बुÐने (सास फेन[ गाıो, चÈकर आǑद)। 
● उपकरण सहȣ तǐरकाले Ĥयोग गǐरने। 
● åयायामपǓछ सेवाĒाहȣलाई आराम गराउने। 

  



 
 
 

केयरǓगभर ७९ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी समयावͬध/Total Time: ६ घÖटा ३० ͧमनेट 

       गराउने                           सɮैधािÛतक/ Theory: ३० ͧमनेट 

काय[ / Task ४: मनोरÑजनमा सहभागी गराउन े        åयावहाǐरक / Practical: ६ घÖटा 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
• रेͫडयो, Ǒटभी, मोबाइल, हेडफोन, पèुतक, गीतसĒंह, काड[, लुडो, ͩफãम ĤोजेÈटर। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
● आवाजको माğा सेवा उपयोगकता[को लाͬग उपयÈुत राơे। 
● लामो समयसàम एउटै ͩĐयाकलाप नगनȶ। 
● मन नपरेको गǓतͪवͬध थोपनȶ नगनȶ। 
● सामĒीको सुर¢ामा Úयान Ǒदने। 
आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣसँग उनीलाई मन पनȶ 
मनोरÑजनका Ĥकारबारे सोÚने। 

2. उपयुÈत गǓतͪवͬधको छनोट गनȶ 
(उमेर, ǽͬच, सèंकृǓत अनुसार)। 

3. सामĒीहǾ तयार गनȶ (जèतै Ǒटभी, 
रेͫडयो, पुèतक, गेम)। 

4. èथान सफा र रमाइलो वातावरण 
बनाउने। 

5. सेवाĒाहȣलाई गǓतͪवͬधमा सहज 
ǽपमा सहभागी गराउने। 

6. गǓतͪवͬधको Đममा साथ Ǒदन ेवा 
आवæयक सहयोग गनȶ। 

7. ĤǓतͩĐया ͧलने र सामĒीहǾ 
åयविèथत गनȶ। 

● सेवाĒाहȣ खुशी र सकृय 
ǽपमा संलÊन भएको, 
कुनै असहजता 
नदेͨखएको 

• मनोरÑजनका Ĥकार 

• मानͧसक èवाèØयमा मनोरÑजनको 
Ĥभाव 

• Įåय͸æय सामĒी Ĥयोग गदा[ 
अपनाउनुपनȶ सुर¢ा सावधानीहǾ 

• रमाइलो वातावरणको महǂव 

• सहभागी गराउने संवाद शैलȣ• 
मनोवै£ाǓनक Ĥेरणा Ĥवाह गनȶ 
तǐरका 

● सेवाĒाहȣको भावना×मक ĤǓतͩĐया 
बÐुने तǐरका  

● अͧभलेख राơे आधारभूत तǐरका 



 
 
 

केयरǓगभर ८० 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/ Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी  समयावͬध/Total Time: २ घÖटा ३० ͧमनेट       

गराउने                         सɮैधािÛतक/ Theory: ३० ͧमनेट 

काय[ / Task ५: Úयान तथा संवादमा सहभागी गराउन े åयावहाǐरक / Practical: २ घÖटा  

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
 Úयान àयाट, शाÛत संगीत, कुसȸ, तͩकया, लाइट कÛĚोल, सुगिÛधत तेल (optional)। 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 सेवाĒाहȣलाई बाÚयता ǒबना Úयान गराउने। लामो Úयान नगनȶ (उमेरअनुसार समय 

Ǔनधा[रण)। असहज भएमा तुǽÛत ĤͩĐया रोÈने। वातावरण तापĐम, उÏयालो आǑद अनुकूल 
राơे।  

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical Knowledge) 

1. सेवाĒाहȣलाई Úयानको उɮदेæय र 
लाभबारे सरल शÞदमा जानकारȣ 
Ǒदने। 

2. शाÛत र èवÍछ वातावरण तयार 
गनȶ (Úयान संगीत, àयाट, Ĥकाश 
ǓनयÛğण)। 

3. आरामदायी बèने/स×ुने èथानमा 
राơे। 

4. गǑहरो सास फेनȶ अßयास गराउने 
(inhale-exhale)। 

5. केहȣ समय मौन वा साउन Úयान 
गराउने (guided breathing)। 

6. Úयान सͩकएपǓछ आराम गराउने र 
ͩफडÞयाक ͧलने। 

7. सामĒीहǾ åयवèथापन गनȶ। 

● सेवाĒाहȣको 
सÛदेश ͪवकृत 
नभई सोहȣ Ǿपमा 
सàĤेͪषत गǐरएको 

• Úयान तथा संवादमा सहभागीको 
महǂव  

• संचारका Ĥकार 

• पुन: पुिçट गनȶ तǐरका 
• मÚयèथकता[को भूͧ मका र नैǓतक 

िजàमेवारȣहǾ 

• अशÈत वा Įवणदोष भएका 
सेवाĒाहȣको लाͬग वैकिãपक 
संचार माÚयम 

• गोपनीयता र सहमǓतको सीमा  

• जानकारȣ Ĥवाह गदा[ अपनाउनु 
पनȶ सावधानी 

• संवाद अͧभलेख राơे तǐरका 
• ǐरपोǑट[ङका आधारभूत संरचना 



 
 
 

केयरǓगभर ८१ 
 

काय[ ͪवæलेषण 

(Task Analysis) 
मोɬयुल/Module ९: सामािजक गǓतͪवͬधमा सहभागी  समयावͬध/Total Time: २ घÖटा ३० ͧमनेट 

   गराउने                           सɮैधािÛतक/ Theory: ३० ͧमनेट 

काय[/Task ६: ͬचͩक×सकको फलोअपमा सहयोग गनȶ        åयावहाǐरक / Practical: २ घÖटा 

आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
• èवाèØय रेकड[ फाइल, औषͬधको सूची, पेिÛसल/डायरȣ, ID काड[, éवीलचेयर (आवæयक अनुसार), 

मोबाइल/फोन। 
सुर¢ा सावधान (Safety Precautions) 
• याğाका Đममा सवारȣ साधन सुरͯ¢त हुनुपनȶ। 
• समयमै ͬचͩक×सकको िÈलǓनक/हिèपटलमा पुâ याउने। 
• सेवाĒाहȣको शारȣǐरक अवèथा अनुसार गÛतåय åयवèथापन गनȶ। 
• सेवाĒाहȣको गोपनीयता सǓुनिæचत गनȶ। 

काय[ चरणहǽ 
(Performance Steps) 

काय[सàपादन मापदÖड 
(Performance 
Standard) 

सàबिÛधत ĤाǒवǓधक £ान 
(Related Technical 

Knowledge) 
१. भेटको ͧमǓत, समय र èथान 

सǓुनिæचत गनȶ। 
२. आवæयक कागजात, èवाèØय रेकड[, 

औषͬधको सचूी तयार गनȶ। 
३. सेवाĒाहȣलाई भेटका लाͬग मानͧसक 

र शारȣǐरक Ǿपमा तयारȣ गराउने। 
४. भेट èथलमा सुरͯ¢तǾपमा पुâ याउने। 
५. ͬचͩक×सकसँगको संवादमा सहयोग 

गनȶ (जवाफ Ǒदन, बुÐन)। 
६. आवæयक Ǔनदȶशन वा औषͬध 

सàबÛधी जानकारȣ लơेे। 
७. सेवाĒाहȣलाई घर फका[उने र आराम 

गराउने। 
८. Ǔनदȶͧशत औषͬध वा परȣ¢ण पालना 

गन[ सàझाउने। 

● ͬचͩक×सकसँग समयम ै
भेट गराइएको। 

● आवæयक कागजातहǾ 
बुझाइएको र जानकारȣ 
संकलन गǐरएको। 

● सेवाĒाहȣ सहज र 
सुरͯ¢त Ǿपमा 
उपिèथत गराइएको। 

● सब ैǓनदȶशन पालना 
गन[ सहयोग गǐरएको। 

• अपोइÛटमेÛट åयवèथापन 
ĤͩĐया 

• मेͫ डकल ǐरपोट[ र 
औषͬधको मह×व 

• सेवाĒाहȣ हेरचाहका 
आधारभूत £ान 

• सुर¢ा र सेवाĒाहȣको 
सहुͧलयत सǓुनिæचत गनȶ 
उपाय 

• सͩĐय सुनुवाइ र नोट 
taking ͪवͬध 

• Ĥभावकारȣ संवाद कौशल 

• अͧभलेख åयवèथापन र 
गोपनीयताको महǂव 



 
 
 

केयरǓगभर ८२ 
 

मोʭुल (Module) १०: आधारभतू Ǔसप 
समयावͬध / Total Time: ६५ घÖटा 

सɮैधािÛतक/ Theory:  १३ घÖटा 
åयावहाǐरक / Practical: ५२ घÖटा 

 
मोɬयुल ͪववरण (Module Description): यस मोɬयुलले  केयरिगभरहłलाई Óयावसाियक सफलता, 
द± सेवा र Óयिĉगत िवकासका लािग आवÔयक आधारभूत सीपहł िसकाउँछ। सा±रता, सचूना ÿिविधको ÿयोग, 

हåरत चेतना र उīमशील सोच समावेश गरी ÿिश±ाथêलाई बहòआयािमक łपमा स±म बनाउन Úयान ǑदइÛछ 

। केयरǓगभर(Caregiver) लाई शव åयवèथापन गन[ आवæयक आधारभूत सीपहǾ Ĥदान गद[छ 
। यसमा åयिÈतगत सरसफाइ, संचार, समय åयवèथापन, आधारभूत èवाèØय तथा सुर¢ा 
अßयास, र सेवाĒाहȣसँग åयवहार गनȶ Ĥाथͧमक सीपहǾको ͪवकासमा Úयान ǑदइÛछ । 
मोɬयुलको ͧसकाइ उपलÞधी (Module Outcome): यस मोɬयुलको अÛतमा सहभागीहǽ 
Ǔनàन सीपहǽ Ĥदश[न गन[ स¢म हुनेछन ्

● आधारभूत सरसफाइ, èवाèØय र सुर¢ा अßयासहǾको मह×व बÐुन।  
● सेवाĒाहȣसँगको Ĥभावकारȣ संचारका आधारभूत ͧसɮधाÛतहǾ बÐुन । 
● समय åयवèथापन र Ĥाथͧमकता Ǔनधा[रणका आधारभूत तǐरकाहǾ बÐुन। 
● åयिÈतगत तथा काय[èथलमा अनुशासन, मया[दा र åयावसाǓयक आचरणको 

आवæयकता बुÐन। 
 

काय[हǾ (Tasks): 
१. केयर Ǔगभरलाई èवाèØय सा¢र गराउने। 
२. केयर Ǔगभरलाई सूचना ĤǒवǓधमा सा¢र गराउने। 
३. केयर Ǔगभरलाई सजृनिशल अßयास गराउने।  
४. उɮयमͧशलता (Entrepreneurship) सीप Ĥदान गनȶ। 
 

 

 

 

 



 
 
 

केयरǓगभर ८३ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module १०: आधारभूत सीप    समयावͬध / Total Time: १५ घÖटा 

काय[ / Task १: केयर Ǔगभरलाई èवाèØय सा¢र गराउने। 

 सɮैधािÛतक/ Theory: ३ घÖटा                                                              

åयावहाǐरक / Practical: १२ घÖटा 

काय[ चरणहǾ काय[ सàपादन 
मापदÖड 

Ûयूनतम ्सɮैधािÛतक £ान 

१. केयरǓगभरको काय[¢ेğको बारेमा 
जानकारȣ Ǔलने । 

२. èवाèØय अवèथाको जानकारȣ Ǔलने । 

३. आवæयक सामĒी सहȣ तǐरकाले Ĥयोग 
गनȶ । 

४. मतृ शरȣरको åयवèथापकȧय काय[मा 
सहयोग गनȶ । 
 

 काय[¢ेğको जानकार 
भएको  

 आवæयक सामĒी 
सहȣ तǐरकाले Ĥयोग 
गन[ स¢म भएको । 

 मतृ शरȣरको 
åयवèथापकȧय काय[मा 
सहयोग पयुा[एको । 

 केयरǓगभरको काय[¢ेğ 
 ǒवǓभǏ èवाèØय अवèथाको 

जानकारȣ 
 काय[¢ेğमा Ĥयोग हनुे 

सामĒीहǾको जानकारȣ 
 म×ृयसुàबÛधी जानकारȣ  
 मतृ शरȣरको åयवèथापन 

गनȶ तǐरका र अपनाउन ुपनȶ 
सावधानी 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o रेकोड[ डाइरȣ  

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o काय[ सǽु गनु[ अǓघ पÑजा, माèक जèता सुर¢ा सामĒी Ĥयोग गनȶ। 
o फोहोर तथा Ĥयोग भइसकेका सामĒीहǾ तुǽÛतै सुरͯ¢त तǐरकाले नçट गनȶ। 
o रोग फैलन सÈने सàपक[ बाट बÍनका लाͬग सेǓनटाइजर वा साबुन पानी Ĥयोग गनȶ। 
o ǒबरामी वा सेवाĒाहȣलाई सादा[ (ĚाÛसफर गदा[) सÛतुलन कायम गनȶ। 
o उपकरणहǾ Ĥयोग गनु[ अǓघ र पǓछ सफा गनȶ। 
o तãका भुइँ वा ͬचÜलो èथानमा ͪवशेष Úयान Ǒदने। 
o आकिèमक अवèथा (Emergency) आएमा तुǽÛतै वǐरçठ वा Ĥͧश¢कलाई जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः डायपर, पÑजा, Ǒटæयु, सǓेनटाइजर, ͫडèपोजेबल झोला 



 
 
 

केयरǓगभर ८४ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module १०: आधारभूत सीप    समयावͬध / Total Time: १७ घÖटा 

काय[/Task २: केयर Ǔगभरलाई सूचना ĤǒवǓधमा सा¢र गराउने। सɮैधािÛतक/ Theory: ३ घÖटा                                                           

åयावहाǐरक / Practical: १४ घÖटा 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o कàÜयटुर, मोबाइल, इÛटरनटे, ĤोजÈेटर, ǒĤÛटर, èÈयानर, नोटबकु 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o कàÜयटुर र मोबाइल िजàमवेारȣपूव[क Ĥयोग र सरुि¢त राơहुोस ्तथा ǒवƭतु सरु¢ा Úयान Ǒदनहुोस ्

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः  
 कàÜयटुर (Desktop वा Laptop) – Ĥ×येक Ĥिश¢ाथȸ वा समूहका लाǓग 
 मोबाइल फोन (Smartphone) – इÛटरनेट, एÜस, र Ǔडिजटल Ǔसकाइका लाǓग 
 इÛटरनेट कनेÈसन (Wi-Fi वा Data) – अनलाइन Ǔसकाइ र अßयासका लाǓग 
 ǒĤÛटर – दèतावेज ǒĤÛट गन[का लाǓग 

  

काय[ चरणहǾ काय[ सàपादन मापदÖड Ûयूनतम ्
सɮैधािÛतक £ान 

१. कàÜयटुरका आधारभतू भागहǾ िचǏे 
२. कàÜयटुर अन/अफ गन[ ǓसÈन े
३. टाइǒपङ र फोãडर åयवèथापन 
४. एमएस वड[ (Microsoft Word) Ĥयोग 
५. मोबाइलको आधारभूत Ĥयोग 
६. इÛटरनेट Ĥयोग 
७. अनलाइन फारम भनȶ 
८. ǒĤÛटर/èÈयानर Ĥयोग 
९. डेटा सरुि¢त राơे 
१०. ĤǒवǓध र नैǓतकता 

*कàÜयटुरका मÉुय भाग (Monitor, 
CPU, Mouse, Keyboard आǑद) सहȣ 
Ǿपमा िचǏे र Ĥयोग गन[ सÈन े
*कàÜयटुर सरुि¢त Ǿपमा अन/अफ गन[ 
सÈन े
*नेपालȣ/अंĒजेी टाइǒपङ र फाइल/फोãडर 
बनाउने, नाम Ǒदने, सेव गनȶ 
*सादा पğ, ǐरपोट[, टेबल आǑद बनाउन 
सÈन े
*मोबाइल फोनका फÌसनहǾ (Èयामेरा, 
नोÒस, àयासेज, कÛʫाÈट, इÛटरनेट 
आǑद) Ĥयोग गन[ सÈन े
*गगुल सच[, इमेल पठाउने/ĤाƯ गनȶ, जूम, 
åहाÒसएप, फेसबकु Ĥयोग गन[ सÈन े

*कàÜयटुरका 
हाड[वयेर र 
सÝटवेयरबीचको 
फरक, 
इनपटु/आउटपटु 
उपकरणहǾको 
काय[ 
*कàÜयटुर सǽु र 
बÛद गदा[ Úयान 
Ǒदनपुनȶ सावधानी 
 



 
 
 

केयरǓगभर ८५ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module १०: आधारभूत सीप    समयावͬध / Total Time: १२ घÖटा 

काय[/Task ३: केयर Ǔगभरलाई सजृनिशल अßयास गराउने।  सɮैधािÛतक/ Theory: २ घÖटा                                                           

åयावहाǐरक / Practical: १० घÖटा 

 ३. आवæयक İोत (Required Resources): 
 िÝलप चाट[, माक[ र, काड[ पपेर ,ĤोजÈेटर वा ǒटभी (यǑद उपलÞध छ भने) 
 ǓभǓडयो वा उदाहरण सामĒी,समूहगत काय[का लाǓग काय[पğ (Activity Sheets) 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
 पÑजा, माèक, एĤोन जèता सुर¢ा सामĒी Ĥयोग गरेर माğ काय[ गनȶ। 
 फोहोर वा सĐंͧमत सामĒी तुǽÛत सुरͯ¢त तǐरकाले नçट गनȶ। 
 शरȣर सादा[ सÛतुलन कायम राơे र टȣममा काम गनȶ। 
 अÛ×यमा हात र Ĥयोग गǐरएका उपकरणहǾ सफा गनȶ। 
 आकिèमक अवèथा (Emergency) आएमा तुǽÛत ैवǐरçठ वा Ĥͧश¢कलाई जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः कàÜयटुर वा ãयापटप, ĤोजÈेटर वा ǒटभी, िÝलप चाट[ र èʫाÛड, माक[ र र 
åहाइटबोड[, नोटबकु र पेन, काय[पğ (Activity Sheets)|  

काय[ चरणहǾ काय[ सàपादन मापदÖड Ûयूनतम ्सɮैधािÛतक 
£ान 

१. सजृनशील सोच (Creative 
Thinking) अßयास 

२. समूहमा सजृनशील काय[ 
(Group Activity) 

३. समèया समाधान अßयास 
(Problem-Solving Exercise) 

४. भǓूमकानाटक (Role Play) 
५. आ×ममूãयांकन (Self-

Evaluation) 

 

* समèयाको नयाँ समाधान 
सोÍन,े फरक तǐरकाले काम गन[ 
सÈन े
* समूहमा नयाँ ǒवचार Ĥèततु 
गनȶ र काया[Ûवयन गन[ सÈने   

* काय[èथलका समèयाहǾ 
पǒहचान गरȣ åयावहाǐरक 
समाधान सझुाउने 
*सजृनशील भǓूमकानाटकƮारा 
वाèतǒवक पǐरिèथǓत Ĥèततु गन[ 
सÈन े

*आÝना सजृनशील सीप र 
कमजोरȣ पǒहचान गन[ सÈन े

*अथ[, नवĤवत[न, 
आलोचना×मक सोच 
*सहकाय[, नतेǂृव, ǒवचार 
आदान–Ĥदान सीप 
*समèया ǒवƲषेण, Ǔनण[य 
ĤǒĐया, åयावहाǐरक सोच 
*भǓूमका अßयास, ĤèतǓुत 
सीप, भावना×मक 
बǒुƨमƣा 
*आ×ममूãयांकनको 
मह×व, ǓनरÛतर सधुार र 
ĤǓतǒĐया Ēहण 



 
 
 

केयरǓगभर ८६ 
 

काय[ ͪवæलेषण 
(Task Analysis) 

मोɬयुल/ Module १०: आधारभूत सीप    समयावͬध / Total Time: १८ घÖटा 

काय[/Task ४: उɮयमͧशलता सीप Ĥदान गनȶ।  सɮैधािÛतक/ Theory: २ घÖटा                                                           

åयावहाǐरक / Practical: १६ घÖटा 

 आवæयक औजार उपकरण (Required tools/equipment): 
o कàÜयटुर, मोबाइल, इÛटरनटे, ĤोजÈेटर, ǒĤÛटर, èÈयानर, नोटबकु 

सुर¢ा सावधान (Safety Precautions): 
o ǒवƭतु उपकरण सावधानीपूव[क Ĥयोग गनȶ 
o Ǔभजेको हातले इलेÈĚोǓनक उपकरण नछुने 
o काय[èथल सफा र åयविèथत राơ े
o आपतकालȣन Ǔनकास माग[ पǒहचान गनȶ 

o आकिèमक अवèथा (Emergency) आएमा तुǽÛत ैवǐरçठ वा Ĥͧश¢कलाई जानकारȣ Ǒदने। 

आवæयक Ĥयोगा×मक सामĒीहǾः कàÜयटुर वा ãयापटप, ĤोजÈेटर वा ǒटभी, िÝलप चाट[ र èʫाÛड, माक[ र र 
åहाइटबोड[, नोटबकु र पेन, काय[पğ (Activity Sheets)| 
 

काय[ चरणहǾ काय[ सàपादन मापदÖड Ûयूनतम ्सɮैधािÛतक 
£ान 

१. उƭमिशलताको अवधारणा 
बझुाउने 

२. आ×मरोजगारको सàभावना 
पǒहचान 

३. सानो åयवसाय योजना 
तयार पानȶ 

४. ǒवƣीय åयवèथापन अßयास 
५. Ēाहक सेवा र åयवहार 

सीप 
६. åयावसाǒयक नǓैतकता र 

िजàमेवारȣ 

 

*उƭमिशलताको अथ[, Ĥकार र 
आवæयकता èपƴ Ǿपमा बझुाउने 
* उƭमिशलताको अथ[, Ĥकार र 
आवæयकता èपƴ Ǿपमा बझुाउने 
* साधारण åयवसाय योजना लेơ 
सÈने (उƧेæय, पूजँी, बजार, जोिखम 
आǑद) 
* आय-åयय योजना बनाउन र 
लेखाजोखा गन[ सÈने 
* Ēाहकसँग åयवहार र सÛतǒुƴ 
कायम राơ सÈन े
* ईमानदारȣपूव[क र िजàमेवारȣका साथ 
åयवसाय सʶालन गन[ सÈन े

* उƭमिशलता के हो, 
यसको सामािजक र 
आǓथ[क मह×व 



 
 
 

केयरǓगभर ८७ 
 

हेरचाह सेवा ¢ğेका ǒवषयहǾको पाʬĐम मèयौदा उपसǓमǓत 

राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵानको त×वाधानमा केयरǓगभर  पेशाको आधारभतू तहको Ǔसपमूलक 
ताǓलम पाʬĐम Ǔनमा[ण तथा पǐरमाज[न गन[ राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान ǒवकास सǓमǓतको ǓमǓत 
२०८१।०९।१५ को Ǔनण[यानसुार रोजगारदाताहǾकै संघको नेत×ृवमा देहायको पाʬĐम मèयौदा 
उपसǓमǓत गठन गनȶ åयवèथा बमोिजम सàबिÛधत पेशा ǒव£ तथा राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵान 
ǒवकास सǓमǓतका ǒव£ सदèय इिÛदरा शमा[को नेत×ृवमा ĤǓतƵानबाट ǓमǓत २०८१।१०।१० गते गठन 
भएको केयरǓगभर ǒवषय ¢ेğको पाʬĐम Ǔनमा[ण उपसǓमǓतमा रहन ुभएको åयिƠहǾको नामावलȣ यस 
Ĥकार रहेको छ । 

 

  

क रोजगारदाताहǾको केÛġȣय वैधाǓनक संघले 
Ǔसफाǐरस गरेको ǒव£ सदèय वा किàतमा ५ 
वष[ सोहȣ ¢ेğमा काम गरेको ǒव£ मÚयेबाट 
ĤǓतƵानले तोǒकएको ǒवपय ǒव£ १ जना 

संयोजक इिÛदरा शमा[ 
९८४२३१९९४५  

सǓमǓतमा ǒव£ 
सदèय 

ख माÛयता ĤाƯ संèथाबाट सàबिÛधत Ěेड(ǒवषय) 
Ǔसप तह ३ वा सोसरह उƣीण[ भएको वा सोहȣ 
ǒवषयमा छोटो अवǓधको ताǓलममा संलÊन भई 
किàतमा ३ वष[को Ĥिश¢ण गरȣ सो ǒवषयको 
£ान भएको वा वैदेिशक रोजगारȣमा गएर सोहȣ 
Ěेड(ǒवषय)मा २ वष[ काम गरȣ फकȶ का 
åयिƠहǾ मÚयेबाट संयोजकसँगको समÛवयमा 
ĤǓतƵानले तोकेको ǒवषय ǒव£ २ जना 

सदèय १ आयèुमा स×याल 
९८४५६०१५२२  

 

सदèय २ ǒकरण लामा 
९८१८९३३२५८ 

 

ग राǒƶय åयावसाǒयक Ĥिश¢ण ĤǓतƵानमा 
पाʬĐम हेनȶ शाखा अǓधकृत 

सदèय नारायण Ĥसाद Ǔनरौला 
९८५२०७०८१७ 

 

घ काय[कारȣ Ǔनदȶशकले तोकेको ĤǓतƵानको 
शाखा अǓधकृत वा सोसरहको कम[चारȣ १ जना  

सदèय 
सिचव 

म.ेई.Ǔनशा ठाकुर 
९८४१९६६८४५४  

 



 
 
 

केयरǓगभर ८८ 
 

डेकम काय[शालामा संलÊन ǒव£हǾ 

यस पाʬĐम ǒवकास गन[ रोजगारदाताहǾको ǒवषयगत फम[ वा सेवा आĮमहǾमा कामगनȶहǾलाई संलÊन 
गराइ उनीहǾको अगवुाइमा उनीहǾले नै Ǔसफाǐरस गनु[भएको ǒव£हǾ र काय[èथलमा काम गदȷ गनु[भएका 
सàबिÛधत ǒवषयका £ाताहǾलाई आमÛğण गरȣ स¢मतामा आधाǐरत पǐरमािज[त डेकम (Development A 

Curriculum, DACUM) ĤǒĐया अपनाइएको छ । यस ĤǒĐयाले Ĥिश¢ाथȸ काय[ सàबÛधमा आवæयक 
िश¢ण ǒवǓध Ĥदान गनȶछ । उपसǓमǓतको अथक Ĥयास र पǐरĮमको राĨो पǐरणाम èवǾप यसको Ǔनमा[ण 
भएको छ ।   

सàबिÛधत रोजगारदाता संघ तथा पाʬĐम मèयौदा उपसǓमǓतबाट Ǔसफाǐरस भई ǓमǓत २०८१।१२।११ 
मा सʶालन भएको डाकुम Ĥथम काय[शालामा सहभागी हनुभुएकाहǾले पाʬĐम Ǔनमा[ण पǐरमाज[नमा 
पयुा[उन ुभएको योगदानलाई कदर èवǾप यहाँ उãलेख गǐरएको छ । 

क)  डेकम काय[शालामा सहभागी       èथानः ĤǓतƵानको गÖडकȧ ताǓलम हल भɇसेपाटȣ 

सहजकता[को नामः Įी राजÛेġबहादरु ĮेƵ पाʬĐम सहजकता[  
अǓभलेखकता[को नामः Įी ǒकरण लामा, ǒव£ सदèय 

संयोजकः Įी नारायणĤसाद Ǔनरौला, NAVT 
कàÜयटुर इǓडटरः पयृाÛश ुअǓधकारȣ 
   

Đ सं सहभागीहǾको नाम काम गरेको पेशा ठेगाना कैǒफयत 

१ बयृांका अǓधकारȣ केयरǓगभर वैदेिशक   

२ कʶन काकȽ नǓस[ङ   

३ आया[ काकȽ नǓस[ङ   

४ अनèुका ǓबÛदकुार वƨृवृƨा èयाहार   

५ आिशया बèनेत वƨृवृƨा èयाहार   

६ Ǔबमला Ǔतिàसना वƨृवृƨा èयाहार   

७ कमला भÖडारȣ केयरǓगभर वैदेिशक   

८ कृçण अǓधकारȣ केयरǓगभर वैदेिशक   

९ खशुी ĮेƵ वƨृवृƨा èयाहार   

१० लêमी लकाÛġȣ वƨृवृƨा èयाहार   

११ लêमी Ǔतमिãसना वƨृवृƨा èयाहार   

१२ मèुकान केसी वƨृवृƨा èयाहार   

१३ नानी माया कोइराला वƨृवृƨा èयाहार   

१४ पूजा भʣ वƨृवृƨा èयाहार   

१५ र¢ा शमा[ वƨृवृƨा èयाहार   

१६ सजृना पडुासैनी वƨृवृƨा èयाहार   
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केयरͬगभर ͪवषयको लाͬग रोजगारमूलक ͧसप चाट[ 
(DACUM काया[शालाबाट पǑहचान गǐरएका काम, कत[åय र काय[हǾ) 

 
ø सं काम र कतªÓय कायª १ कायª २ कायª ३ कायª ४ कायª ५ कायª ६ कायª ७ कायª ८ 
१ केयरिगभरको पåरचय केयरिगभर को हो भÆने बु»न े िजÌमेवारी र कायª±ेý Óयवहार र नैितकता      
२ पेशागत ÖवाÖÃय र सुर±ा Óयिĉगत सरसफाई कायम 

गन¥ 
Óयिĉगत सुर±ा उपकरण ÿयोग 
गन¥ 

सेवाúाहीको सुर±ा गन¥ कायªÖथलको 
सरसफाई गन¥ 

कायªÖथल तथा 
औजार उपकरणको 
सुर±ा गन¥ 

आगलागीबाट सुर±ा 
गन¥ 

ÿाथिमक उपचार 
गन¥ 

कायªÖथलको 
फोहोर ÓयवÖथापन 
गन¥ 

३ संचार सेवाúाहीलाई अिभवादन गन¥ Óयिĉगत र ÖवाÖÃय इितहास 
िलन े

ĻाÆडओभर नोट तयार 
गन¥ 

टेकओभर गन¥ Öवीकृित िलने ÿिøया बुझाउने   

४ Öव¸छता कायम गन¥ मुख सफा गन¥ कपाल सफा गन¥ नङ काट्ने डायपर फेन¥ संवेदनशील 
अंगहłको हरेचाह 
गन¥ 

ओ¹यान िमलाउने खानिपन 
सरसफाई हने¥ 

 

५ सेवाĒाहȣको हेरचाह 
गन¥ 

सेवाúाहीको िÖथितको 
अवलोकन गन¥ 

िनþा सुिनिĲत गन¥ औषिध िदने खाना खुवाउने     

६ महßवपूणª संकेतहł मापन 
गन¥ 

रĉचाप मापन गन¥ नाडीगित मापन गन¥ ĵासÿĵास दर मापन 
गन¥ 

तापøम मापन गन¥     

७ गोपनीयता र गåरमाको 
संर±ण गन¥ 

लुगा/डायपर फेदाª गोपनीयता 
सुिनिĲत गन¥ 

Óयिĉगत हरेचाहमा गåरमा 
कायम गन¥ 

सेवा ÿािĮमा 
आÂमिनणªय सघाउने 

गोÈय जानकारी 
संर±ण गन¥ 

सामािजक र 
Óयावसाियक सीमाको 
पालना गन¥ 

   

८ दैिनक िøयाकलापहłमा 
सहयोग गन¥ 

शौचमा सहयोग गन¥ कपाल कोनª सहयोग गन¥ लुगा लगाउन सहयोग 
गन¥ 

खाना खुवाउन 
सहयोग गन¥ 

łप सजाउन ेकायªमा 
सहयोग गन¥ 

िहडँडुल गनª सहयोग 
गन¥ 

Óयायाम वा गित 
अËयासमा 
सहयोग गन¥ 

 

९ सामािजक गितिविधमा 
सहभागी गराउने 

मनोर¼जनाÂमक गितिविधमा 
सहभागी गराउने 

कलाÂमक तथा शारीåरक 
िøयाकलापहłमा सघाउने 

Åयान र संचार 
अËयासमा सघाउने 

डा³टरको 
फलोअपमा सहयोग 
गन¥ 

    

१० आधारभूत सीप सा±रता सूचना ÿिविध हåरत सीप उīमिशलता     

  

 
 


